TEHNICKA SPECIFIKACIJA

GENERALNI PODACI | ODREDBE

Znacenje pojedinih izraza
Osiguratelj - drustvo za osiguranje koje bude odabrano u ovom postupku nabave i s kojim
Narucitelj sklopi ugovor o osiguranju.
Ugovaratelj osiguranja — Narugitelj
Osiguranik - osoba Ciji je imovinski interes osiguran
Osigurana svota/ limit pokri¢a - iznos do kojeg je osiguran imovinski interes
Premija osiguranja - iznos koji ugovaratelj osiguranja pla¢a temeljem ugovora o osiguranju.
Polica osiguranja - isprava o sklopljenom ugovoru o osiguranju
TreCa osoba - svaka osoba razliita od Narucitelja, pa i osnivacg, vlasnik, sestrinska drustva i
povezana druStva, odnosno svaka pravna ili fiziCka osoba s osobnim identifikacijskim brojem
(OIB) razli¢itim od OIB-a Naruditelja.
Svota osiguranja (kod imovinskih osiguranja) - najvisi je iznos koji se osiguratelj ugovorom o
osiguranju obvezuje isplatiti osiguraniku kada nastane osigurani slu¢aj — ne racunajuci
dodatne troSkove
Agregatni limit pokri¢a - gornja granica obveze osiguratelja po vrstama osiguranih opasnosti
nastalim za vrijeme vazenja ugovora o osiguranju / police osiguranja (maksimalno 12 mjeseci)
FranSiza — iznos s kojim osiguranik sudjeluje u Steti (integralna ili odbitna).
Integralna fran$iza je iznos s kojim osiguranik sudjeluje u Steti. Ako Steta prijede iznos
franSize, osiguraniku se isplacuje Steta u punom iznosu.
Integralana vremenska franSiza je vremenski period u kojem se ne obraCunava Stete
prekida rada . Ako Steta prijede navedeno trajanje vremenske franSize, osiguraniku se
isplacuje Steta u punom iznosu.
Odbitna franSiza - To je iznos s kojim osiguranik sudjeluje u Steti. Ako je iskazana u
postotnom iznosu, racuna se u odnosu nha iznos nastale Stete, ukoliko nije drugacije
navedeno u ovoj dokumentaciji o nabavi i njenim prilozima.
Samopridrzaj - udio osiguranika u Steti. Ugovara se u definiranom apsolutnom iznosu (valuti)
a u sluc€aju definiranog postotka isti se obracunava od iznosa Stete (%).
Pro rata temporis - princip izraCuna premije za razdoblje krace od godine dana. Izradun
premije: Ukupan iznos premije / 365 = dnevni iznos. Dnevni iznos premije * broj dana trajanja
osiguranja.

Odredbe koje se odnose na predmet nabave u cjelini:

e Prilikom realizacije ugovora o osiguranju, uz uvjete definirane ovom Dokumentacijom
primjenjivat ¢e se Opéi, Posebni i Dopunski uvjeti osiguranja prilozeni ponudi
osiguranja, bez naknadnih korekcija pokri¢a, odnosno isklju€enje, koja bi iSla na Stetu
NarucCitelju. NeCe se primjenjivati odredbe opcih, posebnih i dopunskih uvjeta
osiguratelja ukoliko su iste odredbama ove Dokumentacije opisane drugacije i u korist
Naruditelja. Ukoliko su bilo koje odredbe Opcih, Posebnih i Dopunskih uvjeta
osiguravatelja povoljnije od onih navedenih u ovoj Dokumentaciji, primjenjuju se one
povoljnije za Narucitelja.



e Osigurateljno pokri¢e i obveza osiguratelja pocinje od dana ugovorenog kao dan
pocCetka osiguranja, neovisno o danu kada je izvrSena uplate premije osiguranja.

e FranSize, karence, samopridrzaji ili podlimiti pokrica se ne primjenjuju niti kod jedne
vrste osiguranja, osim i iskljuivo kod onih koje je Narucitelj sam propisao u ovoj
Dokumentaciji i njenim prilozima.

o Osiguratelju nije dopusteno isplatu naknade Stete uvjetovati placanjem premije mimo
dinamike pla¢anja i zakonskih rokova, stoga se iskljuCuje moguénost umanjenja
osigurnine po osnovi nepodmirene premije te se tome suprotne odredbe predmetnih
uvjeta osiguranja ne primjenjuju.

o Osiguratelj se obvezuje pisano izvijestiti osiguranika/posrednika u osiguranju o ishodu
svakog podnesenog odstetnog zahtjeva. Obavijest treba sadrzavati podatak o broju
Stete, iznosu odstete, datumu isplate Stete, mjestu Stete, predmetu Stete, osnovi po
kojoj je Steta isplacena, mogucem otklonu Stete i razlogu otklona Stete. Uz obavijest
osiguratelj mora obavezno dostaviti i kompletan obracun osigurnine.

o Ukoliko se popravak vrsi u vlastitoj reziji Osiguratelj ¢e prihvatiti postojece cijene sata
rada Narucitelja u vlastitoj reZiji, kao i sve zavisne troSkove koji nastanu u svrhu
popravka oste¢enog predmeta osiguranja ukljuCujuéi i troSkove prijevoza, troSkove
utroSenog materijala i energenata i sl.

e U slu€aju povrata neiskoriStene premije po odredenoj polici osiguranja iz bilo kojeg
uzroka isti se racuna od ukupno ugovorene premije (bruto premije) po sistemu pro rata
temporis. Osiguratelju nije dopusteno umanijiti neiskoristeni dio premije po bilo kojem
0Snovu.

e Uslijed promjene uvjeta i/ili cjenika osiguranja od strane Osiguratelja tijekom trajanja
ugovora, prilikom obnova godisnjih polica osiguranja, isklju€ivo u slu¢aju da su isti
povoljniji za Naruditelja - u odnosu na uvjete prijavljene nadleznom tijelu (HANFA) i/ili
na uvjete propisane ovom tehni¢kom specifikacijom, imaju se primijeniti uvjeti i/ili cjenici
koji su povoljniji za Narucitelja. U slu€aju potrebe Naruditelja, a nakon isteka trajanja
ugovorenih polica osiguranja, ponuditelj se obvezuje na zahtjev Narucitelja produzivati
sve police osiguranja po sistemu pro rata temporis.

Potpisom  police ugovaratelj osiguranja/osiguranik ne daje suglasnost za
koristenje/prikupljanje, spremanje, snimanje, organiziranje, uvid i prijenos osobnih podataka
za potrebe marketinskih aktivnosti osiguratelja i s njim povezanih drustava.



SKUPINA I: OSIGURANJE IMOVINE

Osiguranje pokriva unistenje, ostecenje ili nestanak osiguranih stvari zbog iznenadnih i
nepredvidivih te od volje osiguranika neovisnih dogadaja.

U TroSkovniku je prikazana sintetika dugotrajne imovine, generirana temeljem analitike
dugotrajne imovine, te osiguratelj ima sve potrebne informacije za procjenu rizika i nije
doveden u zabludu. Ulazni podaci o vrijednostima predmeta osiguranja po lokaciji sluze za
okvirnu kalkulaciju i procjenu rizika i ne predstavljaju max. obvezu osiguratelja po Stethom
dogadaju. Maksimalna obveza osiguratelja definirana je limitom odredenim troSkovnikom.

1. Pozar

Pozarom se smatra vatra nastala izvan odredenog vatrista ili vatra koja je ovo mjesto napustila
i sposobna je dalje Siriti se svojom vilastitom snagom, samozapaljenjem, bez obzira je li nastala
djelovanjem Covjeka ili ne. U osiguranje je uklju¢ena i Steta nastala djelovanjem dima nastalog
pozarom.

2. Udar groma

Osiguranje od udara groma obuhvaca Stete koje na osiguranim stvarima prouzroci grom
djelovanjem snage ili topline, kao i Stete od udara predmeta sruSenih gromom.

Stete na kablovima, Zici i opti¢koj mreZi uslijed udara groma smatraju se takoder predmetom
osiguranja ukoliko su nastala ostecenja takve prirode da predmeti osiguranja ne zadovoljavaju
tehniCke uvjete u smislu pozitivnih propisa i pravila struke.

3. Indirektni udar groma

Indirektni udar groma podrazumijeva prenapon ili indukciju na elektricnoj opremi i elektricnoj
instalaciji nastalu kao posljedica udara groma na drugom mjestu.

Stete na osiguranim elektriénim strojevima, aparatima, uredajima ili elektriénim vodovima
nastale zbog djelovanja elektriCne energije, prenapona ili zagrijavanja zbog preopterecenja,
atmosferskih utjecaja (statiCka optereéenja, indukcija zbog atmosferskih praznjenja i sl.)
smatraju se pogonske Stete.

4. Eksplozija

Eksplozija (osim eksplozije nuklearne energije) je iznenadna manifestacija sile, koja rezultira
ekspanzijom plinova ili para. Pokri¢e uklju€uje i eksplozije posuda pod pritiskom (kotlova, cijevi
i sl.) i eksplozije koje nastanu u spremniku uslijed kemijske reakcije.

5. Pad zracne letjelice

Pod padom zraCne letjelice podrazumijeva se pad ili udar letjelice bilo koje vrste, njihovih
dijelova ili njihovih tereta na osigurane predmete osiguranja.

Pokrice se odnosi na oStecenja imovine i to uzrokovana rizicima kako je opisano toCkama 1.-
5. i uzrokovana direktnim utjecajem osiguranih rizika; proizaslih, kao neizbjezna posljedica
Stetnog dogadaja; koji su u slu€aju nastanka Stetnog dogadaja uzrokovani aktivnostima

gasSenja pozara, demoliranja ili rascCiSCavanja; koja su uzrokovana misterioznim nestankom
prilikom nastanka Stetnog dogadaja.



U slu€aju vide udara groma i oste¢enja imovine u jednom nevremenu na mikrolokaciji, nastali
Stetni dogadaju promatrat ¢e se kao jedan Stetni dogadaj.

6. Manifestacija, demonstracija, zlonamjerno ostecenje, strajk i isklju€ivanje iz rada

Manifestacijom i demonstracijom smatra se organizirano ili spontano javno ispoljavanje
raspoloZenja grupe gradana (brojéano nebitno koliko) ito na nacin da naru$avaju javni red i
mir i nasilno nastupaju prema ostalim ljudima i /ili imovini na bilo koji na¢in Uz navedeno
uklju€ene su i neposredne Stete zbog otimanja prilikom pljackanja koje je u neposrednoj vezi
s manifestacijom ili demonstracijom.

Zlonamjerno ostecenje je svako namjerno oStecenje ili uniStenje osigurane imovine uc€injeno
od strane bilo koje osobe. Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi i Stete koje ucine posjetitelji i
vanjski suradnici na imovini koja je predmet osiguranja.

Strajk podrazumijeva planirani prekid rada u kojem zajednicki sudjeluju radnici u svrhu
postizanja odredenih ciljeva.

Isklju€ivanje iz rada plansko je isklju€ivanje odredenog broja zaposlenika s rada samo kao
odgovor na vec¢ zapoceti Strajk.

Osiguranje se odnosi na imovinu koja se unisti ili oSteti zbog radniji uposlenika u Strajku ili
uposlenika isklju¢enih iz rada u svezi sa Strajkom ili prilikom pruZanja otpora zbog isklju¢enja
iz rada.

7. Udar motornog vozila, dim, probijanje zvuénog zida

Udarom motornog vozila obuhvaéene su Stete na osiguranoj gradevini ili opremi i/ili drugom
osiguranom predmetu koje nastanu udarom motornog vozila (neovisno o vliasnistvu, namjeni,
tehniCkim karakteristikama i dr.), vozila financirana putem leasinga (cestovno i dr.), vlastitog
pokretnog radnog stroja, ili nepoznatog motornog vozila ili njihova tereta.

Pod probijanjem zvuénog zida u smislu ovih definicija smatraju se oste¢enja nastala ukoliko
zracCna letjelica uzrokuje probijanje zvu¢nog zida koje rezultira udarnim valom koji direktno
oStecduje osiguranu imovinu.

Ostecenjem od dima se smatra svako unistenje ili oSte¢enje osigurane imovine uzrokovano
direktnim, iznenadnim i neprikladnim izbijanjem dima iz pedéi, grijalica, opreme za kuhanja,
pogona za suSenje ili dr. toplinskih sustava i sl. ili drugih sistema za grijanje na osiguranoj
lokaciji. Pokrivene su i Stete od dima koji je nastao kao posljedica nekog od osiguranih rizika
(pozar, eksplozije i dr.)., neovisno o mjestu nastanka odnosno izvora dima.

8. lzljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi i ostalih cijevnih sustava,
istjecanje vode i tekucine bilo koje vrste iz sprinkler sustava

Osiguratelj snosi naknadu Stete za osiguranu imovinu koja se unisti, osteti ili nestane zbog
izljeva vode i/ili bilo kojeg drugog medija (tekucine) iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi kao i
uredaja za grijanje toplom vodom i na parno grijanje te drugih uredaja, opreme i aparata koji
su priklju€eni na vodovodnu mreZu (npr. sustav hladenja, uredaja za grijanje toplom vodom i
na parno grijanje, sustava odvodnje oborinskih voda, postrojenja na sunevu energiju, kao i
cijevima i dijelovima sprinklerskih uredaja vodom iz vodovodne mreze), uredaja za
rasprsivanje vode i uredaja za gaSenje pozara i natapanje, cijevima grijacih tijela i drugih



uredaja ili cijevnih sustava koji su sastavni dio gradevine koja se osigurava ili u kojoj se nalaze
osigurane stvari (npr. cijevi za odvodnju oborinskih voda) te ostalih cijevnih sustava.
Izlijevanje vode smatra se neocekivano izlijevanje vode iz vodovodnih i odvodnih
(kanalizacijskih) cijevi, kao i iz uredaja za grijanje i/ili hladenje toplom/hladnom vodom i na
parno grijanje i drugih uredaja ili cijevnih sustava koji su sastavni dio gradevine, odnosno
opreme koja se osigurava ili u kojoj se nalaze osigurane stvari, zbog oste¢enja (loma, puknuca
ili otkazivanja uredaja za upravljanje i sigurnost) tih cijevi i aparata. Tekucine koje
prenose/odnose toplinu, kao Sto su slana voda, ulja, rashladna sredstva smatraju se jednaka
vodi. Izlijevanje vode smatra se i izbijanje vruée vode i pare iz uredaja za toplu vodu ili za parno
grijanje ili grijanje na vru¢u vodu.

Osiguranjem su obuhvacene S$tete na osiguranim stvarima, ako je do ostvarenja osiguranog
rizika doSlo i iz ostalih prostorija (neosiguranih ili u vlasnistvu trece osobe) gradevine u kojoj
se nalaze osigurane stvari.

Osiguranje ukljuCuje Stete nastale unutar i izvan zgrade (na gradevinskom objektu i/ili opremi
i sl.) i to Stete od oSteéenja, pucanja, zaleplienja ili smrzavanja na: vodovodnim i
kanalizacijskim cijevima, cijevima postrojenja za grijanje/hladenje toplom/hladnom vodom ili
parom ili cijevima i dijelovima klimatizacijskih uredaja, cijevima i dijelovima postrojenja za
grijanje/hladenje s crpkama ili na sunéevu energiju kao i cijevima i dijelovima sprinklerskih
uredaja, uredaja za rasprsivanje vode i uredaja za gasenje i natapanje, cijevima grijacih tijela,
cijevima vanjskih sanitarnih ¢vorova, bazenima, WC-ima s ispiranjem, slavinama za vodu,
sifonima, vodomjerima ili slicnim instalacijama.

Ukoliko su dostupne kontroli osiguranika, osiguranik je duzan brinuti se za kontrolu i
odrzavanje vodovodne i odvodne kanalizacijske mreze, uredaja za grijanje toplom/hladnom
vodom ili parno grijanje, i za njihovu zastitu od smrzavanja. Osiguranjem nisu uklju¢ene Stete
nastale pucanjem ili oSteCenjem zbog smrzavanja na vanjskim (izvan objekta) cijevima i
ostalim uredajima ukoliko nisu poduzete razumne i struci uobicajene mjere kako do ostvarenja
osiguranog rizika ne bi doslo, uz uvjet da su iste bile dostupne uobicajenoj kontroli osiguranika,
osim ako je smrzavanje nastalo nekim izvanrednim dogadajem.

Osiguranjem su obuhvaceni troSkovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja, troskovi
sanacije nastale Stete (ukljucivo cijevni sustavi) te troSkovi dovodenja mjesta Stete u prvobitno
stanje. Posljedi¢na Steta — istjecanje i gubitak vode, odnosno bilo kojeg drugog medija, nastala
kao posljedica pucanja vodovodnih i sl. cijevi nadoknadiva je u maksimalnom iznosu od 50.000
kn po Stethom dogadaju.

Pod vodovodnim cijevima koje su sastavni dio gradevine koja se osiguravaju podrazumijevaju
se cijevi do glavnhog vodomjera za gradevinu, bez obzira na njegovu udaljenost od gradevine.
Pod odvodne kanalizacijske cijevi koje su sastavni dio gradevine koja se osigurava
podrazumijevaju se cijevi do posliednjeg Sahta prije priklju¢ka na javnu kanalizaciju ukljucivsi
i njega, odnosno do mjesta prikljuCka kanalizacijske cijevi na septicku jamu.

Ostecenja, nestanak ili uniStenje osigurane imovine nastalo uslijed iznenadnog (s ili bez
razloga) istjecanja vode ili teku¢ina na bazi vode iz sustava sprinklera ili sistema za gasenje
vatre na bazi pjene, instaliranih na osiguranoj lokaciji smatraju se ostecenjima uslijed istjecanja
tekucine iz sprinklera.

Tocka uliva vode, spremnik vode, alarmna mreza, mrezZa sprinkler cijevi i glava sprinklera
zajedno s pripadaju¢im dijelovima koji sluZze za uporabu sprinklera, pripadaju sistemu
sprinklera i/ili protupoZzarnom sistemu s pjenom.



Ne primjenjuju se odredbe vezane na otklon Stete nastale zbog starosti, korozije i sl., ukoliko
je oprema, odnosno infrastruktura, prilikom preuzimanja u osiguranje ispravna te spremna za
rad i/ili posjeduje sve zakonom odredene ateste i slicne dokumente kojima se dokazuje
ispravnost odnosno spremnost za rad.

9. Oluja, tuca
Olujom se smatra vjetar brzine 17,2 m/s, odnosno 62 km/h (8 stupnjeva po Beaufourtovoj
skali) ili viSe na osiguranom podrucju. Smatrat ¢e se da je puhao vjetar ove brzine u kraju gdje
se nalaze osigurane stvari, ako je vjetar lomio grane i/ili stabla ili oStetio redovno odrzavane
gradevinske objekte bez posebne potvrde DHMZ-a ili srodne ustanove.
Stete od oluje obuhvaéene su osiguranjem kada su prouzroena mehanitka osteéenja
osigurane stvari ili oStecenja hortikulture i Sume, uslijed neposrednog djelovanja oluje ili
izravnim udarom predmeta oborenih ili noSenih olujom.
Tucom se podrazumijevaju oborine u obliku granula leda. Osiguranjem su obuhvacéene Stete
od unistenja odnosno ostecenja osiguranih stvari koje prouzrokuje tu¢a svojim udarom tako
da stvar razbije, probije, okrhne ili osigurana stvar pukne ili promijeni oblik zbog udara..
Obuhvacene su i Stete od prodiranja tuce i kiSe kroz otvore nastale od padanja tuce, kao i Stete
nastale uslijed oborinskih voda i/ili zakiSnjavanja.
U osiguranje je uklju¢ena imovina na otvorenom (ukljué¢no hortikulturu i Sume) ili imovina koja
je priévrdéena na gradevinski objekt (npr. zatitna sjenila, reklamne ploCe, antene, odasiljadi i
srodna oprema, tende, solarni kolektori i dr.) kao i objekti poput Supa, spremnika te tende,
Satori idr. Stete od oluje naknaduju se bez primjene fransize.

10. Pritisak snijega i snjezna lavina, odron kamenja, klizanje tla, slijeganje tla

Snjeznom se lavinom smatra snjezna masa ili led u pokretu koji se otkida s planinskih
obronaka. Osiguranjem su obuhvacene i Stete prouzroCene djelovanjem zra¢nog tlaka od
shjezne lavine. Pritiskom snijega smatra se djelovanje snjeznih i ledenih masa na osigurani
objekt, opremu i dr. Podrazumijevat Ce se da je do ostecenja ili uniStenja od pritiska snijega
(snjezne mase) i/ili leda doSlo uslijed prirodno nakupljene mase snijega ili leda zbog
neprekidnog padanja snijega u trajanju duzem od 48 sati, kao i naglim promjenama
temperatura koje uzrokuju otapanje pa ledenje nakupine snjezne - ledene mase koja pritiskom
i kretanjem stvara Stetu, a koju osiguranik nije mogao sprijeCiti. Osiguranje se odnosi i na
djelovanje snjeznih i ledenih masa u slu€aju pada s jednog predmeta osiguranja na drugi te
na naknadu tako nastalih osteéenja.

Osiguranjem od pritiska snijega i leda obuhvacéene su i Stete na brisolejima, nadstre$nicama,
staklenicima, zracnim priklju€cima (vodi¢ima) elektricne i telekomunikacijske mreze, pad
drveca ili njihovih dijelova na osiguranu imovinu te oSteCenja raznih folija od umjetnog
materijala, a koje sluze za pokrivanje neposredno ili u obliku tunela, i svih zraénih zi¢nih
vodova, dalekovoda, kablova i mrezZa te ostalih objekata/opreme i od same prekomjerne tezine
snjezne mase odnosno leda.

Odron kamenja podrazumijeva prirodno odronjavanje i pad mase kamenja na osiguranu
gradevinu, opremu i dr. Klizanje tla podrazumijeva prirodno podzemno kretanje mase zemlje
ili kamenja uzduz putanje locirane ispod povrsine s jasnim pojavama lomova na povrsini tla ifili
srozavanja, koji s pojavom deformacija i pukotina na gradevinskim objektima nastaju u kratkom
razdoblju.



Slijeganje tla je okomiti pomak povrSine tla ili temeljne konstrukcije koji nastaje pod
djelovanjem opterecenja.

11.Poplava, bujica, visoka voda

Poplavom se smatra stihijsko neo€ekivano poplavljivanje terena od stalnih voda (rijeka, jezera,
mora i dr.) zbog toga to se voda izlila iz korita na bilo koji nacin ili preplavila/probila obrambeni
nasip ili branu te iz bilo kojeg razloga ukljucivo ali ne ograni€avajuéi na nagla stvaranja velike
kolicéine vodene mase; korozije zemlje (i drugog materijala) korita, nasipa ili brane s tim da
osiguratelj zadrzava pravo regresa od strane odgovorne strane; izlijevanje vode zbog
izvanredne plime i valova na moru i jezerima neobicne jacine, i od nadolaska vode iz umjetnih
jezera kao i dizanje podzemnih i zaobalnih voda uslijed neocekivano visokog vodostaja..
Poplavom se smatra poplavljivanje terena zbog naglog stvaranja velike koli¢ine vodene mase
koja je nastala kao posljedica proloma oblaka, a koje prelaze kapacitete odvoda ili ne mogu
oteci.

Bujicom se smatra stihijsko poplavljivanje terena vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim
terenima zbog jakih atmosferskih oborina i slijevanja ulicama, putovima (asfaltiranim i ne),
Sumskim putevima, trasama i dr.

Visokim vodama smatraju se pojave neuobi¢ajenog porasta vodostaja uzrokovano ekstremnim
kiSnim oborinama, topljenjem snijega ili olujom kao i podzemne vode (neo¢ekivan prodor vode
u gradevinski objekt) kao posljedica visoke vode.

U slu€aju poplave i bujice ukljuCene su Stete od poplavljivanja vode izlite iz kanalizacijske
mreze.

Osiguranjem su obuhvacéene Stete od visokih voda na vodnim gradevinama, putevima kao i
Stete na raznim kanalima, tunelima, cjevovodima (podzemnim i nadzemnim) od tlaka
prouzro¢enog poplavom.

Osiguranjem je pokriven i rizik oborinskih voda za posredne i neposredne Stete na predmetu
osiguranja koji se unisti, osteti i nestane zbog oborinskih voda. Oborinske vode su vode nastale
padom iz oblaka.

Osiguranje navedenih rizika odnosi se na cjelokupnu imovinu osiguranika bez obzira radi li se
0 podzemno ili nadzemno postavljenoj imovini.

Osiguranje pokriva Stete na poluproizvodima, gotovim proizvodima, robi i materijalu koji su
uskladisteni sukladno uobi¢ajenom (pogodnom) nacinu za odreden tip, odnosno uobi¢ajeno
poslovnoj praksi osiguranika.

Osiguranje uklju€uje i troSkove pronalazenja mjesta Stete, sanacije Stete i dovodenja u
prvobitno stanje predmeta osiguranja odnosno pripadajuce lokacije, nastale kao posljedica
nekog od imenovanih rizika bez obzira je li prilikom nastanka Stetnog dogadaja doSlo do
osteéenja osigurane imovine.

12.Lom stakla

Lom stakla podrazumijeva unistenje ili oste¢enje zbog ostvarenja bilo kojeg rizika, staklene
povrsine (bilo koje vrste), svjetle¢ih reklama i reklamnih panela i natpisa, informacijski paneli,
neonskih cijevi i ostalih svjetlecih cijevi (sa svim pripadaju¢im uredajima) i natpisa, natpisa i
ukrasa izradenih na osiguranim staklima, slikama, natpisima i ukrasima, ako je Steta
prouzrokovana od istog Stetnog dogadaja, kao i Stetu na samoj osiguranoj stvari na kojoj se
nalazi natpis, slika ili ukras, mramornih plo€a i umjetnog kamena na stolovima, pultovima i
regalima, sanitarne keramike (umivaonici, zahodske Skoljke s opremom i dr.), uliénih zrcala



(za reguliranje prometa), staklenih fasada, pregrada, staklenih nadstreSnica, kulturnih,
povijesnih spomenika od kamena, betona i kovine, neonskih i ostalih svjetlecih cijevi, nastalo
ostvarenjem bilo kojeg rizika kojem su izlozene osigurane stvari.

U osiguranje su ukljuCene sve unutarnje i vanjske ostakljene povrSine bez obzira na
pojedinacnu staklenu povrSinu. OStecenje stakla kao posljedica demonstracije, zlonamjernih
radniji, Strajka ili iskljuivanja iz rada, ratnih operacija, potresa ne isklju€uje se iz osigurateljnog
pokri¢a.

Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi i troSkove za eventualno privremeno najnuznije
zastakljenje, troSkove skidanja i ponovnog namjestanja predmeta koji smetaju pri postavljanju
novog stakla (npr. zastitne reSetke, zastitne Sipke, zaklon od sunca i dr.) kao i troSkove koje
osiguranik ima za otklanjanje i smanjenje Stete ucinjene kada je osigurani slu¢aj nastao, pa i
onda kada te mjere nisu bile uspjedne.

Osiguratelj je u obvezi isplatiti osigurninu i za Stetu na imovini osiguranika, ostecenoj ili
unistenoj od izravnog udara razbijenog stakla. Kod posljedi¢ne Stete u navedenom slucaju ne
obraCunava se amortizacija na oSte¢enom predmetu.

13.Provalna krada uklju€ujuc¢i vandalizam i razbojstvo

Ovom vrstom osiguranja pokrivena je Steta od odnos$enja, utaje, uniStenja kod izvrsenja ili
poku$aja izvrSenja provalne krade, otimanja, ostecenja ili zamjene osiguranih stvari, posebice
poput opreme (strojeva, uredaja i instalacija, transportnih sredstava), svih vrsta zaliha, sithog
inventara, materijala, sirovina, dijela gradevine, telekomunikacijske, audio i video opreme,
umjetni¢kih predmeta, raznih dokumenata, zbirki, poslovnih knjiga, novca, vrijednosnih papira,
biliega, postanskih maraka, kao i Steta prouzroCena osteéenjem gradevinskih dijelova
prostorija, instalacija i opreme (osteéenje zidova, stropova, vrata, stakala, brava i dr.) u kojima
se nalaze osigurane stvari prilikom izvrSenja ili poku$aja izvrSenja provalne krade, razbojstva
i vandalizma.

Ovom vrstom osiguranja, osigurane su i stvari radnika koji obavljaju posao na mjestu
osiguranja, kao i stvari tre¢ih osoba primljenih radi obavljanja registrirane djelatnosti.
Osiguranje se takoder odnosi i na novac, druga sredstva pla¢anja i dragocjenosti za vrijeme
dok je isti pohranjen u zaklju€anim blagajnama i/ili manipulacije s njima na blagajnama i/ili
uplatno-isplatnim mjestima, kao i u sefovima u kojima su spremljene dragocjenosti gostiju.
Novac, vrijednosni papiri, taksene i poStanske marke, Stedne knjizice, drago kamenje,
plemenite kovine i predmeti od plemenitih kovina, pravi biseri, nakit, zlatni predmeti i kolekcije,
bonovi za mobilne telefone i telefonske kartice osigurani su od opasnosti provalne krade samo
ako se i dok se nalaze u zaklju€¢anom spremistu (ukljuCujuci, ali ne limitirajuéi na ormarice,
ladice, Zeljezne blagajne, pancir blagajne, trezore i druga spremista). lzvan posebnog
spremista plemenite kovine i predmeti od plemenitih kovina osigurani su samo za vrijeme
trajanja procesa nuzne manipulacije.

Osigurateljno pokri¢e obuhvaca i novac, druga sredstva placanja i dragocjenosti za vrijeme
manipulacije na blagajni, Salteru i uplathom-isplatnom i prodajnom mjestu od rizika razbojstva.
Stetni dogadaj uslijed ostvarenja rizika razbojstva obuhvaéa novac, druga sredstva plaéanja i
dragocjenosti za vrijeme pohrane u blagajni (neovisno je li ista otklju¢ana ili zaklju¢ana) i
manipulacije, ukoliko je rizik razbojstva nastao na nacin odreden ovim uvjetima.

Osiguranjem su obuhvacene i Stete od razbojstava nad osobom kojoj je povjeren prijenos ili
prijevoz novca, vrijednosnih papira, ¢ekova, mjenica, uloZnih knjiZica, potvrde depozita i
dragocjenosti i dr.



Osiguranjem su pokrivene i Stete koje nastaju za vrijeme prijenosa odnosno prijevoza bez
krivice osoba, kojima je povjeren prijevoz odnosno prijenos zbog prijevara koja je ucinjena
ovim osobama u smislu pojma prijevare iz Kaznenog zakona, zbog krade osiguranih vrijednosti
dostavljacu dok se nalazi pod izravhom tjelesnom zastitom ovlastenih osoba kao i gubitka
vrijednosti.

Novac, vrijednosni papiri, ¢ekovi, mjenice, ulozne knijizice, potvrde depozita i dragocjenosti i
dr. osigurane su i za vrijeme prijevoza motornim vozilom od rizika razbojstva, kao i od nestanka
i oSteCenja odnosno unistenja u slu¢aju prometne nezgode. Pod prometnom se nezgodom u
navedenom slu¢aju smatra prevrnuce, sudar, udar, iskliznuce, ruSenje motornog vozila kojim
se obavlja prijevoz vrijednosti kao i sva ostala oste¢enja prouzro€ena iznenadnim vanjskim
dogadajima po ucinkom mehanicke sile, a neovisno o volji ugovaratelja osiguranja, odnosno
vozaca, kao i oStecenja prouzroCena iznenadnim termickim ili kemijskim djelovanjem.
Obveza osiguratelja za svaki pojedini slu€aj prijenosa ili prijevoza novca ili drugih vrijednosti
pocinje u trenutku kada je dostavlja¢/zaposlenik osiguranika preuzeo novac ili druge vrijednosti
i traje, na odredenom putu prema nalogu osiguranika (uklju¢no interne transporte do glavne
blagajne) ili na putu dostavljata/zaposlenika do banke/FINA-e, sve dotle dok novac odnosno
druge vrijednosti ne preda na odredenom mjestu.

Materijalna Steta ukljuCujudi i troSkove CiScenja i sl. ili pretrpliena materijalna Steta pokradenih
osoba takoder se smatra predmetom ovog osiguranja.

Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi Stetu osiguraniku na njegovoj imovini (kao i na imovini za
koju je odgovoran) i u slu¢aju obi¢ne krade (otudenje imovine s ciliem da se protupravno
prisvoji, uz izostanak elemenata i karakteristika provalne krade i razbojnistva)), oSte¢enja koja
ucine posijetitelji’lkomitenti, kao i Stete odnosno osteéenja prilikom organizacije organiziranih
javnih dogadanja (do maksimalne naknade po Stethom dogadaju u visini 50.000 kn) i sl.
Provalnom kradom smatra se ako njen izvrsitel;:
e Provali u prostorije u kojima se nalaze osigurane stvari razbijanjem ili obijanjem vrata i
prozora ili provaljivanjem stropa, zidova ili podova
e Otvori mjesto osiguranja laznim klju¢em ili kojim drugim sredstvom koje nije
namijenjeno redovnom otvaranju
¢ Provali u zaklju¢ano spremiste u mjestu osiguranja, u kojem se nalaze osigurane stvari,
ako je do spremista do$ao na jedan od nacina koji je okvalificiran kao provalna krada
¢ Neprimjetno se uvu€e u mjesto osiguranja ili se u njemu sakrije i izvrsi kradu u vrijeme
kad je mjesto osiguranja bilo zaklju¢ano
e Otvori mjesto osiguranja ili spremiste pravim klju¢em ili njegovim duplikatom, ako je do
klju¢a doSao jednom od radnji spomenutih u tocki 1, 2, 3, 4 ili 6. ove definicije ili
razbojstvom ili prijevarom (bez obzira na lokaciju).
¢ Ude u mjesto osiguranja ili mu predmet osiguranja postane dostupan svladavanjem
prepreka i ulascima na nacin koji nije predviden za ulazak u zgradu odnosno mjesto
osiguranja, odnosno ulazak ili dostupnost bilo kojem drugom predmetu osiguranja
e Za stvari na otvorenom — odnese osigurane stvari, unisti ili osteti ili odnese osiguranu
imovinu s mjesta osiguranja razbijanjem ili obijanjem ili skidanjem (podesnim ili kojim
drugim alatom) ili otvori krivotvorenim klju¢em ili otvori klju¢em do kojeg je doSao na
jedan od nacin kvalificiranih kao provalna krada



e Provalnom kradom smatra se pokusaj krade plina iz infrastrukture sustava na bilo koji
nacin.

U osiguranje su uklju¢ene osigurane stvari - roba, mobilna oprema, zalihe i druga pokretna
imovina, koje osiguranik drzi na otvorenom prostoru, ukoliko je prostor ograden odrzavanom
ogradom i/ili uz uvjet da postoji ophodarska ili nadzorna sluzba bilo koje vrste i/ili kontrola bilo
kojeg djelatnika propisana internim aktima ili dana bilo kojom vrstom naloga.
Vandalizam je zlonamjerno oSteCenje imovine nastalo nakon Sto je izvrSitelj provalio u
osigurane prostorije u smislu i na nacin opisan pod provalnom kradom.
Razbojstvom se smatra oduzimanije osiguranih stvari upotrebom sile (ugrozavanje opasnoscu
po zivot i zdravlje) protiv osiguranika ili njegovih zaposlenika ili ostalih osoba koje se nadu na
mjestu razbojstva ili prijetnjom da ¢ée se neposredno napasti zivot ili tijelo ovih osoba. Smatra
se da postoji upotreba sile i onda kada su upotrjebljena sredstava za onemoguéavanije otpora.
Osigurateljno pokrice odnosi se i na opasnost provalne krade u automobil kao i obiéne ili
provalne krade za vrijeme prometne nezgode i to za svu pokretnu telekomunikacijsku,
racunalnu, video, audio i sl. opremu.

14.Lom stroja

Osiguranje se odnosi na svu opremu osiguranika, strojeve, uredaje, instalacije zajedno s
punjenjem, postoljem lezistem i temeljem, kompletnu infrastrukturu (sve vrste), vodovodnu i
kanalizacijsku mrezu, dalekovode, kabelske vodove — podzemne i nadzemne, razne
cjevovode, plinovode, toplovode, kompletnu elektricnu napojnu mrezu s pripadajuéim
uredajima, instalacije centralnog grijanja, antenske stupove sa svom opremom, prometnu
signalizaciju bilo koje vrste, elektroni¢ka racunala i druga raCunalna i procesna oprema,
razliCite silose i spremnike, krupni alati sl., bez obzira gdje se nalazili. U osiguranje je uklju¢ena
i mehani¢ka oprema gradevinskih objekata (vodovodna mreza, kanalizacija, plin, telefonija,
internet i sl., klimatizacija, kotlovnice, liftovi i ostalo) a koja nije posebno iskazana u osnovnim
sredstvima osiguranika.

Lom stroja je oStecenje ili unidtenje osigurane stvari zbog nezgode u pogonu, operativnih
pogreSaka, nespretnosti, nehata ili zle namjera radnika ili neke druge osobe, pada ili udara
stranog predmeta, udara elektricne energije na elektricnu opremu (direktno ili indirektno) -
povecanje jaCine struje, poveéanje napona, kratki spoj, pogreSke u kontaktu, pogresno
mjerenje, uslijed greske regulacijske i sigurnosne opreme, ostecenja uslijed poveéanja napona
ili indukcije kao posljedice udara groma (na istom ili drugom mjestu, odnosno direktnog ili
indirektnog udara) ili atmosferskih utjecaja (statiCka opterecenja, indukcija zbog atmosferskih
praznjenja i sl.) ili atmosferskog naboja i dr. Osiguranje se takoder odnosi na Stete nastale
uslijed gre$aka u konstrukciji, proraCunima, materijalu, montazi, dinamickog vitlanja rotacijskih
dijelova strojeva-turbina, generatora, pucanja uzrokovanog centrifugalnom silom, manjka vode
u opremi, prevelikog tlaka, nedovoljnog funkcioniranja hladenja sistema za hladenje odnosno
grijanje, kao i sistema mjerenja, regulatora sigurnosti i kontrole, smrzavanja i direktnog utjecaja
nanosa leda, implozije ili drugih efekata slabog pritiska i dr . Pod nezgodom u pogonu
podrazumijevaju se dogadaji koji nastaju nepredvideno i iznenada u svezi s uporabom
osigurane stvari.

Stete na osiguranim elektriénim strojevima, aparatima, uredajima ili elektriénim vodovima
nastale zbog djelovanja elektricne energije, prenapona ili zagrijavanja zbog preoptereéenja,
atmosferskih utjecaja (staticka opterec¢enja, indukcija zbog atmosferskih praznjenja i sl.)
smatraju se pogonske Stete osigurane prema ovim uvjetima.



Takoder se pokrivaju Stete na dijelovima strojeva opreme koji su izlozeni ubrzanom troSenju i
periodi¢koj zamijeni ukoliko je uzrok Stete ostvarenje osiguranog rizika (npr. pad ili udar nekog
predmeta) koji za posljedicu ima oste¢enje gore navedenih dijelova. Kao to je prethodno
navedeno pokrivena je Steta nastala uslijed greSaka u konstrukciji, proradunima, materijalu
koja ima za posljedicu neuobiajeno ubrzano troSenje pojedinih dijelova stroja odnosno
troSenja brzeg od onog kojeg je predvidio proizvodac.

Za osiguranje elektronickih uredaja i aparata ne zahtijeva se dokaz vizualne prepoznatljivosti
Stete izazvane djelovanjem elektricne energije (atmosferski elektricitet = indirektni udar groma,
smetnje u javnoj i/ili vlastitoj opskrbi elektricnom energijom). Osigurateljno pokri¢e odnosi se i
na Stetu na pokretnoj opremi nastalu kao posljedica prometne nezgode kao i na Stetu na
pokretnoj opremi koja se smatra standardnom/dodatnom opremom specijalno opremljenih
vozila, medutim predvidena je za iznoSenje i obavljanje djelatnosti izvan istih.

Osiguranjem su obuhvaéeni troSkovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slu€aja bez
obzira na njihov obujam i prirodu kao i svi ostali troSkovi koji nastaju zbog sanacije Stete
(zemljani radovi, asfaltiranje, poplo€avanije i sl.), troSkovi sanacije nastale Stete (uz rastavljanje
i sastavljanje) te troSkovi dovodenja mjesta Stete u prvobitno stanje (trodkovi rascid¢avanja i
CiScenja, gradevinski radovi i sl.,) kao i nuzni troSkovi potrebni da se izvrSi sigurna sanacija
Stete kao i zakonom propisani posljedi¢ni troSkovi (troSkovi vatrogasaca, nadzora i sl.). Uz
navedeno, pokriveni su troSkovi naknade Stete tre¢im osobama (npr. unisteni usjevi uslijed
sanacije Stete) i/ili dovodenje imovine treCe osobe u prvobitno stanje ukoliko je moguce.
Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi osiguraniku i troSkove izlaska i defektaze u€injene od strane
servisera, kako bi se detektirao prijavljeni nastanak osiguranog slucaja i ukoliko se isti nije
ostvario (situacija kada kontrolni mehanizmi ukazuju na nastanak Stetnog dogadaja, a
izlaskom na teren i pregledom se utvrduje da nije doSlo do oStecenja ili unidtenja osiguranog
predmeta). Ukoliko se ukaze potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun se prihvaca satnica
ovlastenog inozemnog servisera kao i nabava zamjenskih dijelova iz inozemstva ukljuujuci
sve potrebne troSkove za njihovu nabavu na mjesto Stete, kao i troSkovi popravka zbog
prekovremenog nedjeljnog, prazniCkog i noc¢nog rada. Osiguranje nadoknaduje i nuzne
troSkove koji su nastali razumnim pokuSajem osiguranika da, kad osigurani slu¢aj nastane,
poduzme mjere zbog otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog slucaja,
¢ak i kada ono ne uspije.

Visina osigurnine u slu€aju osteéenja osigurane stvari ne umanjuje se za iznos procijenjene
istroSenosti odnosno amortizacije.

Smatra se da su na takav nacin osigurani svi strojevi, uredaji, aparati i racunalna
oprema koji se vode kao zaliha sitnog inventara u poslovnim knjigama ugovaratelja osiguranja.
Minimalna tehnicka vrijednost osigurane stvari (stvarna vrijednost) po ovoj vrsti osiguranja
iznosi 40% od nove vrijednosti osigurane stvari ukoliko je ista u upotrebi.

Sva racunala (ukljuCujuci prijenosna racunala) su, uz standardna pokriCa po uvjetima
osiguranja, osigurana i u slucaju pada ili udara stranog predmeta.

Kod osiguranja elektroniCke opreme predvida se i naknada troSkova na ime ponovnog unosa
podataka te troSkova spaSavanja podataka i to do 50.000,00 kn.

Ne primjenjuju se odredbe koje obvezuju osiguratelja za isplatu Stete samo do vrijednosti
oSte¢enog odnosno unisStenog dijela osigurane stvari (svodenje djelomi¢ne Stete na totalnu
Stetu dijela predmeta osiguranja), ve¢ se popravak predmeta osiguranja smatra opravdanim
sukladno kriterijima navedenim u poglavlju Vrijednost osigurane stvari i visina naknade iz



osiguranja, primjenjujuci vrijednost cjelokupnog predmeta osiguranja bez obzira na
samostalno funkcioniranje dijela predmeta osiguranja.

Ne primjenjuju se odredbe vezane na otklon Stete nastale zbog starosti, korozije i sl., ukoliko
je oprema, infrastruktura, prilikom preuzimanja u osiguranje ispravna te spremna za rad i/ili
posjeduje sve zakonom odredene ateste i slicne dokumente kojima se dokazuje ispravnost
odnosho spremnost za rad.

Pokriveni su troSkovi privremene sanacije Stete (najam opreme i uredaja, uspostava
privremene funkcionalnosti i dr.) kako bi se osiguralo nesmetano poslovanje i rad ¢ak i kada
takvi trodkovi predstavljaju povecanje ukupnog iznosa Stete. TroSkovi priviemene sanacije
smiju povecati iznos ukupne Stete i plativi su do maksimalno 50.000 kn. Otkupljena je fransiza
kod djelomic¢nih i totalnih Steta, kao i amortizacija kod djelomi¢nih Steta.

15.Manipulacijarobe i opreme

Osiguranjem su pokrivena fiziCka ostec¢enja ili unistenja robe, opreme, zaliha i sithog inventara
za vrijeme postupka izrade, skladiStenja te prijevoza i prijenosa tih stvari na podrucju na kojem
Naruditelj obavlja djelatnost. Osiguranje pak ne pokriva Stetu koja nastane na stvarima zbog
greSaka ili neuspjeha ucinjenih pri postupcima izrade (rezanje, brusenje, termicki postupcii sl.)
Osigurana vrijednost osiguranih stvari je vlastita osiguranikova nabavna vrijednost uveéana za
eventualne zavisne troskove do trenutka nastanka Stete, odnosno njezina trziSna vrijednost
ako je ona niZa od osiguranikove nabavne vrijednosti.

16.Neimenovani rizici

Gubici osigurane imovine koja je oSte¢ena uslijed direktnog, iznenadnog i nepredvidivog
dogadaja, smatraju se neimenovani rizici. Osiguranjem nisu obuhvacéeni imenovani rizici od
tocke 1 do tocke 15.

Osigurateljno pokrice primijeniti ce se na oStecenja imovine uzrokovana direktnim utjecajem
osiguranog rizika na osiguranu imovinu na osiguranoj lokaciji kao i na oste¢enja uzrokovana
nepoznatim uzrokom ili nestankom osigurane imovine tijekom Stetnog dogadaja.

Ovo osiguranje se ne odnosi na gubitke uzrokovane: pronevjerom, utajom, prijevarom,
iznudom, gubitke utvrdene inventarnom kontrolom, razlikama u inventuri, gubitke robe koja se
nalazi na otvorenom nastale uslijed vremena ili raznih vremenskih promjena ili odstupanja u
okolini, gubitke nastale uslijed zapljene, eksproprijacije ili oste¢enja imovine zbog naloga Vlade
i drugih organa vlasti. Osiguranje se takoder ne odnosi na oStecenja na zgradama, dijelovima
zgrada, na nogostupima ili cesti nastala uslijed raspadanja, skupljanja ili razvlacenja, na Stete
nastale kontaminacijom, infekcijama, pokvarenom robom, biljikama, Stete nastale klimatskim
promjenama u temperaturi, suSom ili vlagom. Gore navedeni isklju€eni rizici su ipak osigurani,
ukoliko nastanu kao neizbjezna posljedica osiguranog slu€aja definiranog odredbama o
osiguranju od neimenovanih rizika.

17.0siguranje od potresa

Potres je prirodno izazvano potresanje ili pomicanje tla koje nastaje zbog geofizi¢kih procesa
u unutrasnjosti zemlje. Osiguratelj je duzan nadoknaditi Stetu uzrokovanu potresom jacine 5
(pet) stupnjeva po Mercalli-Cancani-Siebergovoj ljestvici i vie.

Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi unistenu ili oSte¢enu imovinu uslijed direktnog udara
potresa ili pozara ili eksplozije ili koje druge pojave nastale kao posljedice potresa kao i pada



dijelova zgrada ili drugih objekata ili stvari na osiguranu imovinu uslijed nastanka osiguranog
slucaja.

Pod jednim osiguranim slu¢ajem smatraju se sve Stete uzrokovane potresom, a koje su nastale
unutar razdoblja od 72 (sedamdesetdva) uzastopna sata, racunajuci od pocCetka potresanja
tla.

Uz osiguranje svih gradevina sa pripadaju¢om opremom, infrastrukture, opreme, stvari, zaliha
i dr., u osiguranje su ukljuena i ostakljena bilo koje vrste.

Osiguranjem su ukljuCeni troSkovi nastali pregledom osigurane imovine (utvrdivanjem
sposobnosti za rad sustava, troSkovi temeljem zakonskih propisa i sl.) i ukoliko nije doslo do
oSteéenja osigurane imovine te su isti potrebni kako bi doSlo do ponovne uspostave sustava
na siguran nacin.

Osiguranik ima pravo na troSkove poduzetih mjera u cilju spre€avanja ili smanjenja osiguranih

gubitaka, pa ¢ak i u slu¢ajevima kada isti ne uspiju.

Uz gore naveden troSkove te troskove osigurani su i slijedeéi trodkovi:

o Tro8kovi gadenja pozara, npr. troSkovi vatrogasnih postrojbi uklju€ujuéi i vlastite
vatrogasne postrojbe

o TroSkovi premjestanja i zastite, npr. troSkovi koji nastaju radi zamjene osigurane imovine
zbog neizbjeznog premjestanja, izmjene ili zastite njenog sadrzaja.

o Tro8kovi hitnog ostakljivanja, a narocito troSkovi demontaze i ponovne montaZe strojeva i
opreme, kao i troskovi radi probijanja, rusenja ili ponovne izgradnje dijelova zgrade

e TroSkovi ruSenja i rasciS¢avanja ostataka, npr. troSkovi radnji na osiguranom mjestu
ukoliko su povezani sa osiguranom imovinom i tro8kovi za neophodna rusenja preostalih
dijelova, osteéenih uslijed osiguranog slu€aja, kao i troSkovi ras€iS¢avanja ostataka,
ukljuc€ujuci i sortiranja otpada.

o TroSkovi uklanjanja ostataka, npr. troSkovi istrage, uklanjanja i odvoza osigurane imovine
(ogorina, Suta i mulj i dr.) oStecene uslijed nastanka osiguranog slu¢aja na mijesto
dopustenog istovara. Navedeni troSkovi odnose se i na ostatke vezane na zemlju.

e TroSkovi neophodnog popunjavanja novom zemljom smatraju se osiguranim prema ovim
uvjetima. Ukoliko je prilikom nastanka osiguranog slu¢aja do$lo do zagadenja zemlje i/ili
ostataka pokriveni su i troSkovi nadgledanja (sluzbene osobe i dr.), osiguranja, i/ili tretiranja
i prilagodavanja za odvoz na deponi;.

e TroSkovi odlaganja otpada — troSkovi odlaganja uklju€ujuci i davanja koja se moraju platiti
na ime odlaganja otpada.

o Tro8kovi prinudnog skladistenja — pokriveni su do svote osiguranja, maksimalno do 6
mjeseci trajanja.

o Dodatni troskovi temeljem zakonskih propisa — troskovi koji prate nastali osigurani slucaj
uslijed zakonskih odredbi.

Osiguranjem su obuhvaéeni troSkovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slu€aja bez
obzira na njihov obujam i prirodu kao i svi ostali troSkovi koji nastaju zbog sanacije Stete
(zemljani radovi, asfaltiranje, poplo€avanje i sl.), troSkovi sanacije nastale Stete (uz rastavljanje
i sastavljanje) te troSkovi dovodenja mjesta Stete u prvobitno stanje (troSkovi radciscavanja i
Ci¢enja) kao i nuzni troskovi potrebni da se izvrSi sigurna sanacija Stete kao i zakonom
propisani posljedi¢ni troSkovi. Ukoliko se ukaze potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun
se prihvaca satnica ovlastenog inozemnog servisera kao i nabava zamjenskih dijelova iz
inozemstva uklju€ujuci sve potrebne troSkove za njihovu nabavu na mjesto Stete, kao i troskovi
popravka zbog prekovremenog nedjeljnog, prazni¢kog i noénog rada. Osiguranje nadoknaduje
i nuzne troSkove koji su nastali razumnim pokuSajem osiguranika da, kad osigurani slucaj
nastane, poduzme mjere zbog otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog
slucaja.



Osiguranje se ne odnosi na Stete nastale:

a) od potresa izazvanih ljudskom djelatno$¢u kao $to su eksplozije klasi¢nih ili nuklearnih
naprava

b) na freskama, mozaicima i drugim ukrasnim dodacima na gradevinama

c) koje su prouzro€ene, neposredno ili posredno, bilo kojim od slijedeéih dogadaja: ratom,
revolucijom, ustankom, minama, torpedima, bombama, ili drugim ratnim oruzjem, sabotazom
ili terorizmom pocinjenim iz politickih pobuda, gradanskim nemirima, konfiskacijom,
rekvizicijom ili ostalim sli¢nim mjerama koje provodi neka vlast ili druga sli¢na organizacija

d) koje su prouzrokovane djelovanjem nuklearne energije i radioaktivne kontaminacije

e) koje su prouzrokovane zagadenjem stvari nekim opasnim tvarima koje su ispustene,
odnosno istjecale, te trodkovi €iS¢enja takvih zagadenja

f) od potresa koje su nastale u rudnicima

g) nastale uslijed politiCkih rizika

h) uslijed podzemnih radova, na tunelima, galerijama

i) od odgovornosti prema tre¢cim osobama

OSIGURANA IMOVINA

Osigurana je imovina osiguranika navedena u dokumentaciji o nabavi, odnosno prema
poslovnim knjigama osiguranika i/ili financijskoj evidenciji, bez obzira na vrstu i razradu po
lokacijama ili teritorijalnoj rasprostranjenosti uklju¢ivo Europa u geografskom smislu, a koja je
u vlasnistvu osiguranika, koja mu je prodana, dana na upravljanje ili predana u posjed uz
pridrzavanje prava vlasnistva ili koju je uzeo ili dao u zakup ili predao tre¢oj osobi na uporabu
ili Cuvanje, te imovina za koju osiguranik moze biti odgovoran te ima interes da se ne dogodi
osigurani slucaj jer bi inace pretrpio neki materijalni gubitak.

Osiguranje se odnosi na cjelokupnu imovinu (uklju¢ivo ograde, potporne zidove, ceste, putove,
Sumske puteve, plo€nike, poplo¢ena i nasipana dvorista, razne Sumske privremene i stalne
gradevine, ZiCane mreze sa stupovima, podzemne, nadzemne i podvodne razne mreze,
samohodne strojeve, informacijski drveni i dr. paneli, antenski i srodni uredaji,hortikulturu,
Sume, stvari radnika koji obavljaju djelatnost i sl.), vlastitu ili zakupljenu ili po kojoj drugoj osnovi
u njegovu posjedu, koja sluzi za djelatnost kojom se ugovaratelj bavi, sitni inventar i zalihe
osiguranika (do visine svakovremene stvarne vrijednosti), vanbilanénoj opremi, opremi koja je
unesena u dugotrajnu imovinu i nema nikakvu procijenjenu vrijednost, investicije u tijeku
(dovrsene, a neupisane u dugotrajnu imovinu) kao i zalihe tude robe (maksimalno do 40%
prosje€ne vrijednosti zaliha osiguranika na ukupnoj razini Narucitelja), bez obzira na mjesto
osiguranja, eventualne nove lokacije imovine osiguranika kao i lokacije koje Narucitelj koristi
za obavljanje svoje djelatnosti neovisno o geografskom polozaju. Osiguranjem su pokrivene i
sve gore navedene stavke i ukoliko se ne nalaze u bilanci drustva.

Kod osiguranja gradevinskih objekata i drugih nepokretnih stvari smatraju se osiguranima svi
dijelovi gradevina, temelji, podrumski zidovi, sve ugradene instalacije, sva ugradena oprema
(dizala, centralno grijanje s cisternom za gorivo, bojleri, uredaji za klimatizaciju, hladenje i
grijanje, hidrofori, alarmni uredaji, video nadzor i dr.) na ili u gradevinskom objektu te oko
objekta na parceli Naruditelja uvazavajuéi da su objekti klasificirani kao spomenici kulturne
bastine RH.

Kod osiguranja pokretnih stvari smatra se da su osigurane sve stvari koje se nalaze na mjestu
osiguranja, a pripadaju osiguranoj skupini, kao i stvari/oprema koje se prenose pri obavljanju
djelatnosti Narucitelja kako one koje su postojale u trenutku zaklju€enja ugovora o osiguranju
tako i one koje se naknadno unesu u tu skupinu. Ista su pokrivena od Steta uzrokovanih




oStecenjem ili gubitkom osiguranog predmeta u i izvan lokacije ugovaratelja osiguranja ili
osiguranika. Osiguranje vrijedi neprekidno, kako za vrijeme uporabe i prijevoza osiguranog
predmeta za kojeg ugovaratelj ima osigurljiv interes, tako i za vrijeme kada se osigurani
predmet nalazi u mirovanju. Osiguranje vrijedi i onda kada je osigurani predmet predan trecoj
osobi na prijevoz, uporabu, Cuvanije ili koristenje.

Osigurane su stvari koje pripadaju zaposlenicima osiguranika (osobna imovina zaposlenika) i
ukoliko nije uobi¢ajeno da se one nalaze na mjestu osiguranja kao i stvari koje pripadaju
zaposlenicima a tamo se nalaze na zahtjev poslodavca.

Osiguranje se odnosi i na imovinu tre¢ih osoba primljene radi koristenja, popravka, prerade,
obrade, ¢uvanja, prodaje, u zalog, najam i poslugu, ukoliko se naknada iz bilo kojeg razloga
ne moze zatraziti na temelju nekog drugog ugovora o osiguranju. Prilikom odredivanja
vrijednosti osiguranja tudih stvari odlu€ujuci su samo interesi vlasnika.

Obavljene adaptacije, dogradnja, nabavljeni objekti, oprema i uredaji tijekom godine, odnosno
tijekom razdoblja osiguranja, obuhvaceni su osiguranjem i smatraju se osiguranim i u slu¢aju
da su uknijizeni u materijalnu imovinu i sredstva osiguranika ili ne, odnosno da se vode na
investicijama u tijeku i/ili vanbilan¢no iz nekog razloga. Zahtijeva se automatizam pokri¢a
materijalne imovine nabavljene tijekom osigurateljnog razdoblja (bez limita) s ukljuenim
konaénim obracunom.

OPCE ODREDBE TE ODREDBE O PODOSIGURANJU

Prilikom obraCuna Stete nacelo razmjera kao posljedica podosiguranja nece se primjenjivati.
Odnos izmedu vrijednosti stvari i visine osiguranog iznosa nema znacaja za odredivanje
iznosa osiguranine.

U slucaju popravaka predmeta osiguranja (oStecenja) smatra se opravdanim ukoliko iznos
troSkova popravka da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije ostecenja,
zajedno s iznosom ostatka ne prelazi stvarnu vrijednost osigurane stvari . Naknada se ne
umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti ili poboljSanja koja su nastali zbog popravka
osteéenog osiguranog predmeta.

Ponuditelj se obvezuje rijeSiti Stetu kako po radunu popravka tako i po realnoj ponudi
Narucitelju prihvatljivog servisera — dobavljaa opreme sukladno standardu naruditelja za
popravak Stete, a sve sukladno Zapisniku o izvidu i procjeni Stete. U slucaju rjeSavanja
odstetnog zahtijeva po ponudi Naruditelju prihvatljivog servisa, ponuditelj se obvezuje priznati
nesporni dio u iznosu min. 70% cijene iz ponude.

Za cijelu grupu imovinskih osiguranja ne primjenjuju se odredbe vezane na otklon Stete nastale
zbog starosti, korozije, prekomjernih vibracija i dotrajalosti kao i zbog neposredne posljedice
trajnin kemijskih, toplinskih, mehanickih, atmosferskih i drugih utjecaja, ukoliko je oprema
prilikom preuzimanja u osiguranje ispravna te spremna za rad i/ili posjeduje sve zakonom
odredene ateste i slicne dokumente kojima se dokazuje ispravnost odnosno spremnost za rad
neovisno o tome da li je oprema dostupna ili nedostupna kontroli osiguranika. Ukoliko je Steta
posljedica bilo kojih trajnih utjecaja ili uzroka, datumom nastanka Stete smatra se dan utvrdenja
posliedice Stete bez obzira na poc€etak nastajanja uzroka Stete ukoliko osiguranik nije imao
saznanja da se uzrok osiguranog slucaja ve¢ dogodio slijedom ¢ega ¢e osiguratelj biti duzan
isplatiti osigurninu i ako je uzrok Stete nastao ili je bio u nastajanju i u razdoblju 24 mjeseca
prije sklapanja ugovora o osiguranju (¢1.922 st.4 ZOO). Ukoliko osiguratelj ne moze dokazati
poletak nastanka osiguranog sluaja smatra se da je on nastao u razdoblju unutar prethodna
24 mjeseca.




Ne primjenjuju se odredbe koje obvezuju osiguratelja za isplatu Stete samo do vrijednosti
oste¢enog odnosno unistenog djela osigurane stvari (svodenje djelomi¢ne Stete na totalnu
Stetu djela predmeta osiguranja), ve¢ se popravak predmeta osiguranja smatra opravdanim
sukladno kriterijima navedenim u poglavlju Vrijednost osigurane stvari i visina naknade iz
osiguranja, primjenjujuci vrijednost cjelokupnog predmeta osiguranja bez obzira na
samostalno funkcioniranje dijela predmeta osiguranja. Utvrdivanje osigurnine sprovodi se po
principu vracanja predmeta ostecenja u stanje prije nastanka Stetnog dogadaja (kompletno
uspostavljanje i funkcioniranje predmeta ostecenja), odnosno sukladno kriterijima navedenim
u poglavlju Vrijednost osigurane stvari i visina naknade osiguranja.

Prilikom obraduna Stete nastale na infrastrukturnoj opremi obracunavati ¢e se stopa
amortizacije primjenjiva na gradevinski objekt, sastavni dio ¢ega je infrastrukturna oprema i u
Cijoj vrijednosti je ista sadrzana.

Ukoliko se ukaZe potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun se prihvaca satnica ovlastenih
inozemnih servisera kao i nabava zamjenskih dijelova iz inozemstva ukljuujuéi sve potrebne
troSkove za njihovu dopremu na mjesto Stete, kao i troSkovi popravka zbog prekovremenog
nedjeljnog, prazni¢kog i no¢nog rada. Osiguranje nadoknaduje i nuzne troskove koji su nastali
razumnim poku$ajem osiguranika da, kad osigurani slu¢aj nastane, poduzme mjere zbog
otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog slu€aja pa ¢ak i kad ono ne
uspije. Kada Stetu otklanja vanjski izvodac, ponuditelj se obvezuje na priznavanje troSkova u
punom iznosu a sukladno normativima lzvodaca prihvaéenog putem postupka javne nabave.
Ponuditelj se obvezuje na priznavanje jedini¢nih troSkova Naruditeljevih transportnih i radnih
resursa prilikom otklanjanja Stete prema vazeéem cjeniku Naruditelja.

U slu€aju ostvarenja bilo kojeg imovinskog rizika pravo prvenstva naknade Stete ostvarivati ¢e
se po ugovorenoj polici osiguranja i kondicijama dokumentacije Narucitelja, uz zadrzavanje
prava subrogacije osiguratelja prema stvarnom krivcu za nastanak Stetnog dogadaja
(odgovornoj osobi) do iznosa isplacene osigurnine.

Vrijednost ostatka kod totalne Stete ¢e se isplatiti Osiguraniku u slu¢aju da isti odlu¢i ne
zadrZati taj ostatak.

VRIJEDNOST OSIGURANE STVARI | VISINA NAKNADE 1Z OSIGURANJA

Pojmovi:

Nova vrijednost predmeta osiguranja je njegova vrijednost nabave ili izgradnje novog
predmeta osiguranja istih ili sli¢nih karakteristika kao i uniSteni predmet osiguranja (kod totalne
Stete), odnosno iznosu koji je potreban da bi se oSte¢eni osigurani predmet doveo u stanje u
kojem je bio uoli nastanka osiguranog slucaja (kod djelomi¢ne Stete) - bez odbitka
amortizacije, tj. bez umanjenja za istrodenost predmeta osiguranja.

Nabavna knjigovodstvena vrijednost je vrijednost nabave te knjizenja predmeta osiguranja
u poslovne knjige osiguranika

Knjigovodstvena sadasnja vrijednost je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena za
knjigovodstvenu istroSenost (amortizaciju), te ona u pojedinim slu€ajevima moze biti 0,00.
Stvarna vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost umanjena za iznos
procijenjene istroSenosti (tehnicke i ekonomske, ne isklju¢ivo ekonomske).. Sukladno ovim
uvjetima podrazumijeva se da je minimalna, upotrebna, stvarna vrijednost svakog predmeta
osiguranja minimalno 40% nove vrijednosti, bez obzira na knjigovodstvenu sada$nju
vrijednost.




Procijenjena stvarna vrijednost osigurane stvari je nabavna knjigovodstvena vrijednost
umanjena za knjigovodstvenu istroSenost (amortizaciju), s tim da procijenjena vrijednost iznosi
minimalno 40% nabavne knjigovodstvene vrijednosti.

Ugovorena vrijednost je sporazumna vrijednost materijalne imovine utvrdena izmedu
osiguratelja i ugovaratelja osiguranja te predstavlja novu zamjensku vrijednost. Kod, na taj
nacin osiguranih predmeta osiguranja, osiguratelj i ugovaratelj osiguranja sporazumno
dogovaraju svotu osiguranja — davanjem ponude smatra se da se ponuditelj sporazumio oko
vrijednosti tih predmeta osiguranja koje narugitelj navodi u ovoj dokumentaciji o nabavi. Stete
se nadoknaduju u stvarnom iznosu bez primjene podosiguranja ili nadosiguranja te odbitka
amortizacije kod djelomic¢ne ili totalne Stete.

Flotantna vrijednost podrazumijeva prosje€nu godiSnju vrijednost predmeta osiguranja kod
kojih dolazi do vecih oscilacija u vrijednostima tijekom osigurateljnog razdoblja (zalihe) ¢ime
se garantira osigurateljno pokrice aktualnog stanja zaliha robe po cijenama koje osiguranik
vodi. Osiguranje zaliha na flotantnoj osnovi se ugovara jer postoji oscilacija vrijednosti zaliha
tijekom osigurateljne godine te postoji vise vrsta zaliha na viSe lokacija. Zalihe su osigurane
do visine stvarne vrijednosti evidentirane u poslovnim knjigama osiguranika u trenutku
nastanka Stete — bez odredivanja gornjeg limita pokri¢a.

Osiguranje na 1. rizik - Kod osiguranja na prvi rizik nije vazan odnos izmedu svote osiguranja
i osigurane vrijednosti. U slu¢aju nastupa osiguranog sluc€aja iznos osiguranja jednak je iznosu
Stete koju pokriva osiguranje, ali samo ako je svota osiguranja jednaka ili viSa od nastale Stete.
Ukoliko je Steta koju pokriva osiguranje viSa od iznosa svote osiguranja, odsteta je jednaka
iznosu svote osiguranja.

Nacin osiguranja:
Osiguranje je sklopljeno na novu vrijednost za opremu, strojeve, uredaje, instalacije, inventar
i ostalo pod uvjetom da je njihova stvarna vrijednost veca ili jednaka od 40% nabavne
knjigovodstvene vrijednosti u vrijeme sklapanja ugovora o osiguranju. U ostalim slu¢ajevima
osiguranije je sklopljeno na stvarnu vrijednost, odnosno minimalo 40% nove vrijednosti.
Sukladno ovim uvjetima vrijednost osiguranih stvari, ujedno i osnovica za obradun premije:
1. kod osiguranja na novu vrijednost, ovisno o predmetu osiguranja odreduje se:
- za gradevine — cijena izgradnje nove gradevine prema cijenama na mjestu gdje
se gradevina nalazi (nova vrijednost), ukljuCujuc¢i troSkove konstituiranja,
projektiranja i pripreme
- za strojeve, uredaje i instalacije, inventar i ostalo — nabavna cijena novih stvari
iste vrste i kvalitete
2. kod osiguranja na stvarnu vrijednost, ovisno o predmetu osiguranja odreduje
se:
- za gradevinske objekte — cijena izgradnje novog objekta, prema cijenama na
mjestu gdje se objekti nalaze, umanjena za iznos procijenjene istroSenosti,
minimalno 40% nabavne vrijednosti;
- zastrojeve, uredaje i instalacije, transportna sredstva i sredstva veze, ku¢anske
predmete i inventar — nabavna cijena novih stvari umanjena za iznos procijenjene
istroSenosti (tehnicke i ekonomske), minimalno 40% nabavne vrijednosti.
Osiguranje dijela gradevinskih objekata i strojeva sklopljeno je na ugovorenu vrijednost
(sporazumna vrijednost materijalne imovine utvrdena izmedu osiguratelja i ugovaratelja
osiguranja te predstavlja novu zamjensku vrijednost).



Novac i novCane vrijednosti, vrijednosni papiri — nominalna vrijednost - iskazana vrijednost na
nekom vrijednosnom papiru, ili iskazana vrijednost sredstava i obveza u poslovnim knjigama,
koja se moze podudarati sa stvarnom vrijednoscu, a drugi vrijednosni papiri na zamjensku
vrijednost (vrijednost tiskanja).
UmijetniCki predmeti, eksponati, kolekcije, zlatni i drugi nakit, glazbala i sli¢nho - taksirana
(sporazumno ugovorena vrijednost) — kod ovih predmeta osiguranja osiguratelj i ugovaratelj
osiguranja sporazumno dogovaraju svotu osiguranja — davanjem ponude smatra se da se
ponuditelj sporazumio oko vrijednosti tih predmeta osiguranja koje narucitelj navodi u ovoj
dokumentaciji o nabavi.
Zalihe i sitni inventar osigurane su na flotantnoj osnovi do visine svakovremene stvarne
vrijednosti, ali najvise do visine vrijednosti tih sredstava na dan Stete iskazane u knjigama
Narucitelja.
Vrijednost osiguranih zaliha i sitnog materija:

- za zalihe roba, materijala i sirovina — nabavna/proizvodna vrijednost uve¢ana

za zavisne troSkove (prijevoz, skladiStenje), ali ne viSe od trzistne

- za sitni inventar — nabavna vrijednost
Sume i holtikultura osiguravaju se ne 1. rizik. U sluéaju nastupa osiguranog sluéaja iznos
osiguranja jednak je iznosu Stete koju pokriva osiguranje, ali samo ako je svota osiguranja
jednaka ili visa od nastale Stete.
Vrijednost Suma i hortikulture:

- —troSkovi podizanja i vrijednosti drvene mase
Vrijednost osigurane stvari odreduje se prema cijenama u mjestu gdje se osigurana stvar nalazi.

Osiguranije svih rizika osim loma stroja
Visina osigurnine za gradevine, opremu, strojeve, uredaje i instalacije, inventar i sl., utvrduje
se ovisno o knjigovodstvenoj sadasnjoj vrijednosti osigurane stvari prema dva kriterija:

1) Knjigovodstvena sada$nja vrijednost osigurane stvari ve¢a je od 40%
knjigovodstvene nabavne vrijednosti
1.1) U slu€aju unistenja: Prema vrijednosti osigurane stvari (nova vrijednost)
u vrijeme nastanka osiguranog slu€aja, umanjenoj za vrijednost ostatka (ukoliko
postoji i Narucitelj ga Zeli preuzeti)
1.2) U slu€aju oSteCenja: U visini troSkova popravka potrebnih da se
osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije oStecenja. Naknada se ne
umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti ili poboljSanja koja su nastali zbog
popravka oste¢enog osiguranog predmeta.

2) Knjigovodstvena sadasnja vrijednost osigurane stvari manja je ili jednaka 40%
knjigovodstvene nabavne vrijednosti
2.1) U slu€aju unistenja: Prema minimalnoj, upotrebnoj, stvarnoj vrijednosti

osigurane stvari u vrijeme nastanka osiguranog slu¢aja (minimalno 40% od nove
vrijednosti), umanjenoj za vrijednost ostatka (ukoliko postoji)

2.2) U sluCaju oStecenja: U visini troSkova popravka potrebnih da se
osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije oSteCenja. Naknada se ne



umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti ili pobolj8anja koja su nastali zbog
popravka oste¢enog osiguranog predmeta.

U oba slu€aja popravak predmeta osiguranja (slu¢aj oste¢enja) smatra se opravdanim ukoliko
iznos troSkova popravka da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije ostecenja,
zajedno s iznosom ostatka ne prelazi stvarnu vrijednost osigurane stvari, min.40% nove
vrijednosti.

Opce odredbe vezane uz vrijednost osigurane stvari i visina naknade iz osiguranja

Za vanbilan&u imovinu, imovinu koja nije uknjizena u aktivna osnovna sredstva ni druge
financijske knjige, osiguranik je prilikom likvidacije Stete duzan dokumentirati osigurljiv interes.
Osiguratelj ¢e nadoknaditi stvarnu vrijednost predmeta osiguranja (nova vrijednost umanjena
za iznos procijenjene istroSenosti. Sukladno ovim uvjetima podrazumijeva se da je minimalna,
upotrebna, stvarna vrijednost svakog predmeta osiguranja minimalno 40% nove vrijednosti,
bez obzira na knjigovodstvenu sadasnju vrijednost.)

Za tudu imovinu, imovinu u najmu ili dobivenu na upravljanje primjenjuje se odredbe
kao za vlastitu imovinu osiguranu na uvjete nove vrijednosti, pri ¢emu osiguratelj prihvaca
stope amortizacije odredene od strane osiguranika (stvarnog vlasnika predmeta osiguranja),
ukoliko Narucitelj moze doci u posjed navedenog, ukoliko ne moze primjenjuju se odredbe kao
za vanbilan¢nu imovinu, imovinu koja nije uknjiZzena u aktivna sredstva ni druge financijske
knjige.

Visina naknade Stete ne ograni€ava se visinom nabavne knjigovodstvene vrijednosti,
odnosno stvarnom knjigovodstvenom vrijednoscu, vec je pojedinacni limit naknade Stete, ovisno
0 gore navedenim kriterijima, nova, odnosno stvar na vrijednost.

Totalnom Stetom na optickim kablovima i sl. predmetima osiguranja smatra se izmjena
cijele trase kabla od mjesta prvog do mjesta drugog Cvorista, dok se zamjena kabla duljine
manjega od trase smatra djelomi¢nom Stetom i naknada Stete obracunava se u cijelosti prema
raéunu za sanaciju odredenog dijela kabla.

Prilikom obraCuna Stete nacelo razmjera kao posljedica podosiguranja nece se primjenjivati.
Odnos izmedu vrijednosti stvari i visine osiguranog iznosa nema znacaja za odredivanje
iznosa osiguranine.

U oba slu€aja popravak predmeta osiguranja (slu¢aj oStecenja) smatra se opravdanim
ukoliko iznos troSkova popravka da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije
oStecenja, zajedno s iznosom ostatka ne prelazi stvarnu vrijednost osigurane stvari .Naknada
se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti ili poboljSanja koja su nastali zbog popravka
osteéenog osiguranog predmeta.

Za osigurane stvari knjigovodstvene nabavne vrijednosti do 135.000,00EUR,
maksimalna obveza osiguratelja iznosi novu vrijednost odnosno stvarnu vrijednost osigurane
stvari (ovisno o nacinu obracuna osigurnine). Za osigurane stvari knjigovodstvene nabavne
vrijednosti vece od 135.000,00EUR, maksimalna obveza osiguratelja iznosi novu vrijednost
odnosno stvarnu vrijednost osigurane stvari (ovisno o nacinu obrauna osigurnine), a
maksimalno peterostruku (5X) vrijednost knjigovodstvene nabavne vrijednosti.

Prilikom obraCuna Stete nastale na infrastrukturnoj opremi obracunavati ¢e se stopa
amortizacije primjenjiva na gradevinski objekt, sastavni dio ¢ega je infrastrukturna oprema i u
Cijoj vrijednosti je ista sadrzana.




OSIGURANI TROSKOVI

Osiguranik ima pravo na troSkove poduzetih mjera u cilju spre€avanja ili smanjenja osiguranih
gubitaka, pa €ak i u slu€ajevima kada isti ne uspiju.

Uz gore navedene troSkove te troSkove odredene kod pojedinih imenovanih rizika, osigurani
su i slijededi trodkovi:

TroSkovi gasenja pozara, npr. troskovi vatrogasnih postrojbi ukljuCujuci i viastite
vatrogasne postrojbe (ij. osim ako vatrogasna postrojba pruza uslugu besplatno ili
se financira na drugi nacin), troSkovi premjestanja i zastite, skladistenja, transporta,
ogradivanja i Cuvanja, npr. troSkovi koji nastaju radi zamjene osigurane imovine
zbog neizbjeznog premjestanja, izmjene ili zastite njenog sadrzaja.

Takoder su uklju€eni i troSkovi hitnog ostakljivanja, a narocito troskovi demontaze i
ponovne montaze strojeva i opreme, kao i troSkovi radi probijanja, rusenja ili
ponovne izgradnje dijelova zgrade.

Troskovi rusenja i ras€iSCavanja ostataka, npr. troskovi radnji na osiguranom mjestu
ukoliko su povezani s osiguranom imovinom i troSkovi za neophodna rusenja
preostalin dijelova, oste€enih uslijed osiguranog slu€aja, kao i troSkovi
TroSkovi uklanjanja ostataka, npr. troskovi istrage, uklanjanja i odvoza osigurane
imovine (ogorina, Suta i mulj i dr.) oSte¢ene uslijed nastanka osiguranog slu¢aja na
mjesto dopustenog istovara. Navedeni troSkovi odnose se i na ostatke vezane na
zemlju i tekuéine (vodu, gorivo i drugo). Trodkovi neophodnog popunjavanja novom
zemljom smatraju se osiguranim prema ovim uvjetima. Ukoliko je prilikom nastanka
osiguranog slu¢aja doSlo do zagadenja zemlje i/ili ostataka pokriveni su i troSkovi
nadgledanja (sluzbene osobe i dr.), osiguranja, i/ili tretiranja i prilagodavanja za
odvoz na deponij;

TroSkovi ponovnog unosa podataka na unutarnje, vanjske medije i procesna
raCunala (samostalna i ugradena u pojedine strojeve) za pohranjivanje podataka
te troSkovi ponovnog unosa i instaliranja i programske opreme kao i ponovni unos
i prikljuenje programske opreme (instaliranje diskovnih polja, programa za
arhiviranje, programa za komunikaciju s UPS-om), instaliranje mreznog
operativnog sustava, instaliranje novih komunikacijskih programa na lokalnim
postajama kao zamjena mreznih kartica, programiranje ostale komunikacijske
opreme, usmjerivaca, mostova

TroSkovi odlaganja otpada — troSkovi odlaganja uklju€ujuci i davanja koja se moraju
platiti na ime odlaganja otpada

TroSkovi prinudnog skladiStenja — pokriveni su do svote osiguranja, maksimalno do
6 mjeseci trajanja.

Dodatni troskovi temeljem zakonskih propisa — troSkovi uzrokovani uskladenjem sa
zakonom i propisima kao i troSkovi vjestaCenja

Honorari arhitekata, inZzenjera, drugih stru€njaka (ukljuCujuéi izdatke vlastitog
stru¢nog osoblja u skladu s utvrdenom tarifom)

Tro8kovi provizije dizajniranja, projektiranja i tehni¢ke inspekcije

TroSkovi gubitka vode prilikom izljeva vode iz vodovodnih cijevi do 7.000,00EUR
po Stetnom dogadaju uredaja



e Osiguranjem su obuhvaceni troSkovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog
slu¢aja bez obzira na njihov obujam i prirodu kao i svi ostali troSkovi koji nastaju
zbog sanacije Stete (zemljani radovi, asfaltiranje, poploCavanje i sl.), troSkovi
sanacije nastale Stete (uz rastavljanje i sastavljanje) te troSkovi dovodenja mjesta
Stete u prvobitno stanje (troSkovi rascis¢avanja i CiScenja) kao i nuzni troSkovi
potrebni da se izvrSi sigurna sanacija Stete kao i zakonom propisani posljedi¢ni
troSkovi

o dodatne troSkove nastale kao posliedica rastavljanja, cCiScenja i/ili zamjene
osiguranih prostora uslijed naredbe tijela viasti zbog pojave zaraznih bolesti ukl].
legionelu

Ukoliko se ukaze potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun se prihvaca satnica ovlastenog
inozemnog servisera kao i nabava zamjenskih dijelova iz inozemstva uklju€ujuéi sve potrebne
troSkove za njihovu nabavu na mjesto Stete, kao i troSkovi popravka zbog prekovremenog
nedjeljnog, praznickog i no¢nog rada.

LIMIT NAKNADE | FRANSIZE

Osiguratelj snosi naknadu Stete po osiguranom slu¢aju do iznosa osigurane svote po
pojedinim stavkama odnosno rizicima. Ukupan iznos naknada (agregatni limit) predstavija
maksimalnu obvezu osiguratelja za ugovoreni period osiguranja. Pla¢anje troSkova vezanih
na ostvareni osigurani slu¢aj ne uklju€uje se u agregatni limit po pojedinom osiguranom riziku.
Ukupan iznos naknade za plac¢anje troSkova ¢e uz ugovorenu svotu osiguranja, iznositi
dodatnih 30% - ukupna obaveza osiguratelja ¢e iznositi 130%.

Ako osiguranik sam snosi dio Stete (ugovoreni samopridrzaj, franSiza), naknada ¢e se, ako
nastupi osigurani sluc¢aj, utvrditi tako da se iznos Stete umanji za ugovoreni dio samopridrzaja
odnosno fransize.

Pod samopridrzajem se smatra sudjelovanje osiguranika u Steti izraZzen u postotnom udjelu od
Stete, odnosno u apsolutnom iznosu od Stete. Pod franSizom se smatra sudjelovanje
osiguranika u Steti izrazen u postotnom udjelu od svote osiguranja, odnosno u apsolutnom
iznosu ukoliko je tako ugovoreno.

Ulazni podaci o vrijednostima novca po lokaciji sluze za okvirnu kalkulaciju i procjenu rizika i
ne predstavljaju max. obvezu osiguratelja po Stethom dogadaju. Maksimalna obveza
osiguratelja definirana je limitom odredenim troSkovnikom.




SKUPINA VI - OSIGURANJE ODGOVORNOSTI MANAGERA | OSIGURANJE OD
ODGOVORNOSTI DRUSTVA ZA PROTUPRAVNU PRAKSU 1Z RADNIH ODNOSA

Tabli¢ne podloge - Troskovnik_Osiguranje odgovornosti managera.xIs

U dokumentaciji je priloZen ispunjeni upitnik Narucitelja

Sheet TroSkovnika ,Osiguranje managera® sluzi za upis premije osiguranja, razvrstano
prema traZenim rizicima, uvaZavajuci Specifikaciju predmeta osiguranja, pripadajuce limite
(po Stetnom dogadaju i agregatno) kao i franSize. Kumulativ premije po stavkama unosi se u
Tro$kovnik_ rekapitulacija.xls

Opseg pokri¢a:

Odstetni zahtjev prema fizi¢koj osobi

strana A — odstetni zahtjev prema direktorima i duznosnicima (fizicke osobe) koje ne
nadoknaduje drustvo, s ciliem zastite osobne imovine direktora i duznosnika (fizi€kih osoba)
strana B - odstetni zahtjev prema direktorima i duznosnicima (fizicke osobe) koje nadoknaduje
drustvo, s ciljem zastite imovine drustva

Osiguranje pokriva naknadu za Stetu koju pretrpi osiguranik temeljem zahtjeva koji proizlaze
iz skrivliene radnje osiguranika za vrijeme dok je na snazi polica osiguranja managerske
odgovornosti. Naknada takoder uklju€uje i troSkove pravnog zastupanja.

Uz pokri¢e odgovornosti fizickih osoba trazi se i dodatno osiguranje od odgovornosti drustva
za protupravnu praksu iz radnih odnosa.

OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI MANAGERA
Osiguratelj se osiguraniku obvezuje sljedece:

2.1 Fizi¢ke osobe
Osiguratelj ¢e platiti u ime osigurane fizicke osobe sve gubitke ukoliko je to nenaknadivi
gubitak.

2.2 Obesteéenje drustva

Kada je drustvo odgovorno osigurati naknadu osiguranoj fizickoj osobi za njegov/njen gubitak
ili troSkove pravnog zastupanja, osiguravatelj ¢e platiti u ime drustva taj gubitak ili troSkove
pravnog zastupanja.

2.3 Pravno zastupanje u sluzbenim istragama
Osiguratelj ¢e platiti u ime osigurane fizicke osobe njegove/njene troSkove pravnog
zastupanja.

Osiguratelj je obvezan pokriti gubitak, iznos naknade Stete i/ili troSkove pravnog zastupanja,
kao i Stete odnosno iznos za Ciju je isplatu odgovoran osiguranik temeljem odstetnog zahtjeva
uklju€ujuci:



3.1 Odricanje od izbjegavanje osigurateljeve odgovornosti

Osiguratelj se odrie svih prava koja moze imati u pogledu izbjegavanja, opoziva ili ponistenja
(ili ekvivalenta istog) interesa osiguranika iz Police, kao posljedicu nenamjernog ili nemarnog
neotkrivanja informacija/davanja neto¢nih informacija.

3.2 Ograni€avanje stete
Osiguratelj ¢e platiti u ime drustva troSkove ograni¢avanja Stete u iznosu do (ukupno) 20%
svote osiguranja.

3.3 Hitni troSkovi

Ukoliko se pisana suglasnost osiguratelja ne moze ishoditi na razuman nacin prije no sto se
naprave troSkovi obrane u pogledu bilo kakvog zahtjeva ili tro8kova pravnog zastupanja,
osiguratelj ¢e dati retroaktivno odobrenje za te troSkove obrane ili troSkove pravnog zastupanja
do iznosa od ukupno 20% svote osiguranja.

3.4 Nova ovisna drustva

Ukoliko, za vrijeme razdoblja trajanja police, ugovaratelj osiguranja stekne novo ovisno
drustvo, vrijedit ¢e sljedece Polica ¢e se prosiriti tako da ukljui to ovisno drustvo bez dodatne
premije (ali samo za ovisno drustvo izvan SAD-a).

U svakom slu€aju, osiguratelj nece biti odgovoran za isplatu gubitka koji je rezultat skrivljenih
radnji koje su se dogodile prije no $to je ugovaratelj osiguranja stekao to ovisno drustvo, osim
ako mu je to nalozio nadlezni sud ili arbitrazno tijelo.

3.5 Pokriée odgovornosti koje prelazi ograni¢enje pokri¢a po klauzuli osiguranja 2.1

U slu€aju da plaéanje premasi svotu osiguranja, tada vrijedi sljedece:

Osiguratelji su suglasni pruziti naknadu osiguranoj fizi€koj osobi po odredbama klauzule 2.1
do iznosa zasebnog ograni¢enog dodatnog pokrica. Kako bi se izbjegle sve sumnje, ovo
»pokri¢e odgovornosti koje prelazi ograni¢enje pokri¢a po klauzuli osiguranja 2.1« vrijedi samo
jedan put, a osiguratelji preuzimaju odgovornost isplate samo za nenaknadivi gubitak, a koji je
uzrokovan sa strane svih ili jedne osigurane fizicke osobe (ukupni iznos) do zasebnog
ograni¢enog dodatnog pokrica.

3.6 Prethodni direktori

U slucaju da se ova Polica ne obnovi ili ne zamijeni ,policom osiguranja od odgovornosti
menadzera“ koja okvirno pruza ekvivalentno pokri¢e u usporedbi s ovom Policom za prethodne
direktore, pokri¢e koje daje ova Polica ¢e se prosiriti na isplatu gubitka koji proizlaze iz zahtjeva
podnijetih protiv prethodnih direktora, uz postivanje sljedecih odredbi:

(a) Zahtjev je podnesen u roku od 6 godina nakon datuma ovakve neobnove police; te ako
(b) On proizlazi iz skrivljene radnje koja se dogodila ili navodno dogodila tijekom trajanja
razdoblja trajanja police.

3.7 Korporativno ubojstvo iz nehaja

TroSkovi obrane ¢e ukljuCivati sve razumne i potrebne pravne naknade i troSkove (ukljuCujuci
razumne naknade konzultanata za odnose s javno$¢u) koji su napravljeni tijekom istrage i
obrane od bilo kojeg progona osigurane fiziCke osobe za sve slu€ajeve ubojstva iz nehaja u
svezi s poslovanjem drustva.



3.8 Troskovi za putovanja i smjestaj

Troskovi obrane uklju€ivat ¢e sve razumne i potrebne troSkove za putovanja i smjestaj koje
napravi, ili koji su napravljeni u ime osigurane fiziCke osobe a u svezi sa bilo kojim zahtjevom
u iznosu do (ukupno) 20% svote osiguranja.

3.9 Produljeno razdobilje prijave stete
Osiguranik ¢e, u skladu s uvjetima., imati pravo na produljeno razdoblje za prijavu Stete u
trajanju od 60 mjeseci.

3.10 Troskovi popravljanja ugleda
Osiguratelj ¢e platiti svakoj osiguranoj osobi ili u njeno ime troskove popravljanja ugleda uslijed
odStetnog zahtjeva.

3.11 ProsSirenje za usluge savjetovanja u visini 5.000 EUR po osobi

Povrh IZNOSA OSIGURANJA, OSIGURATELJ ¢e platiti svakoj OSIGURANOJ OSOBI ili u
njeno ime, alido DODATNOG IZNOSA OSIGURANJA ZA TROSKOVE SAVJETOVANJA, sve
razumne naknade, trodkove i izdatke ovlastenog psihijatra, psihologa ili savjetnika izabranog
od strane OSIGURANE OSOBE uz prethodnu pismenu suglasnost OSIGURATELJA, koja ¢e
biti dana u razumnom roku i bez odgadanja, da bi se lijeCio stres, tjeskoba ili slicno klinicko
stanje koje je posliedica ODSTETNOG ZAHTJEVA protiv takve OSIGURANE OSOBE koja
osobno mora prisustvovati lijecenju. Pokrice temeljem ovog proSirenja pruza se povrh, a ne
kao dio, IZNOSA OSIGURANJA i primjenjuje se povrh bilo kojeg drugog osiguranja koje pruza
sliéno pokrice i odstete dostupne iz bilo kojeg drugog izvora.

GLAVA 4 - DEFINICIJE:

Akvizicijsko ograni€enje oznaCava postotak ukupne konsolidirane imovine ugovaratelja
osiguranja na pocetku trajanja ugovora o osiguranju.

Promjena kontrole ozna¢ava dogadaj kojim se drustvo:

(a) Konsolidira ili spoji sa, ili proda svu ili zna¢ajan dio svoje imovine bilo kojoj osobi, pravnoj
osobi ili grupi osoba ili pravnih osoba koje zajedno djeluju; ili

(b) Postane ovisno drustvo neke druge pravne osobe ili bude pod kontrolom neke druge
nepovezane pravne osobe.

Zahtjev oznacava:

(a) Bilo kakav pisani zahtjev za odStetu usmjeren protiv osiguranika; ili

(b) Bilo kakav gradanski ili arbitrazni postupak protiv osigurane fiziCke osobe; ili

(c) Bilo kakav kazneni postupak zapocet protiv osigurane fiziCke osobe; ili

(d) Ako osigurana fiziCka osoba zaprimi zahtjev za izru€enje; ili

(e) Bilo kakav sluzbeni, administrativni ili regulatorni postupak zapocet protiv osigurane fizicke
osobe; ili

(f) Bilo kakav zahtjev vezan na zaposlenje podnesen protiv osigurane fizicke osobe

(9) Bilo kakav zahtjev vezan za vrijednosnice

koji proisteknu iz skrivljene radnje koju je prvi put po€inio osiguranik tijekom razdoblja trajanja
police.

Drustvo oznacava ugovaratelja osiguranja i bilo koje ovisno drustvo.

Ograni€enje troSkova Stete oznaCava razumne profesionalne naknade i troSkove koji su
napravljeni uz prethodnu pisanu suglasnost osiguratelja koju ¢e dati uz apsolutnu slobodu



odabira, kada su uvjereni da Ce ti troSkovi ublaziti ili umanijiti vjerojatnost zahtjeva za koje bi
ugovor o osiguranju omogucio pokrice.

Troskovi obrane oznaCavaju razumne pravne i druge povezane profesionalne naknade,
tro8kove i nadoknade napravljene u vezi sa zahtjevom, uz prethodnu pisanu suglasnost
osiguratelja (a koja se ne¢e nerazumno uskratiti i/ili odugovladiti).

Kako bi se izbjegle sve sumnje, troSkovi obrane takoder ukljucuju:

(a) Razumne naknade i troSkove bilo kakve zalbe na sudsku odluku; i

(b) Premiju isplacenu za instrumente osiguranja na Zalbu, jamc&evinu ili sliche obveze; i

(c) Razumne naknade i troSkove konzultanata za odnose s javnoSéu

Direktor oznacava bilo koju fizicku osobu koja jest ili je bila direktor ili ¢lan Uprave ili ¢lan
Upravnog odbora ili €lan Nadzornog odbora ili sluzbenik u drustvu.

Zahtjev vezan na zaposlenje oznaCava zahtjev vezan na sliedeCe a povezano sa
zaposlenjem:

(a) skrivljeno ili neposteno ponasanje

(b) skrivljeni ili neposteni otkaz, otpustanje ili raskid odnosa

(c) diskriminacija bilo kakve vrste

(d) uznemiravanje bilo kakve vrste

(e) neuspjeh zaposljavanja

(f) neuspjeh promicanja

(g9) uskracivanje prilike za karijeru

(h) napad na privatnost

(i) povreda ugleda ili nano$enje emotivnog nemira

(j) viktimizacija ili odmazda protiv zaposlenika jer je zaposlenik koristio ili je pokuS$ao koristiti
svoja zakonska prava.

Produljeno razdoblje za prijavu Stete oznacava razdoblje od 60 mjeseci koje slijedi nakon
isteka razdoblja trajanja police.

Zahtjev za izruéenjem oznaCava (i) pisanu obavijest nadleznog drzavnog tijela koja
obavjestava o podnesenom zahtjevu za izru€enje protiv osigurane fiziCke osobe ili (ii) izvrSenje
naloga za uhic¢enje osigurane fiziCke osobe koji je dio procesa izru€enja.

Sluzbena istraga oznacava sluzbenu istragu ili propitivanje o poslovanju drustva koje provodi
drzavno, regulatorno, profesionalno ili statutarno tijelo uz izdavanje pisanog naloga osiguranoj
fizickoj osobi, tokom razdoblja trajanja police, za prisustvovanje sastanku, saslusanju ili
razgovoru. U smislu ovih uvjeta sluzbenom istragom ne smatraju se redovni i periodi¢ki nadzori
i istrage nadleznih drzavnih tijela vezani uz redovno poslovanje drustva.

Nezavisni odvjetnik oznaCava odvjetnika s odgovaraju¢im iskustvom u zakonodavstvu gdje
je zahtjev istaknut a o kojem se moraju dogovoriti osiguratelj i osiguranik ili, ako dogovor nije
mogug, kojeg ¢e imenovati trenutni predsjednik Hrvatske odvjetni¢ke komore ili ekvivalent istoj
instituciji u toj jurisdikciji.

Osiguranik oznacava drustvo i svaku osiguranu fizicku osobu.

Osigurana fizicka osoba oznacava bilo koju fizicku osobu koja, do datuma pocetka valjanosti
ugovora o osiguranju, je bila ili jest ili koja za vrijeme razdoblja trajanja osiguranja postane:
(a) Direktor; ili

(b) Zaposlenik drustva

(c) Zakoniti supruznik (Sto ukljuuje i istospolna gradanska partnerstva ukoliko zakon te zemlje
u kojoj stranke prebivaju to priznaje) bilo koje osigurane fiziCke osobe, no tek u vezi s
provodenjem postupka protiv zajedni¢ke imovine koja je u posjedu ili vlasnistvu ili na ime



supruznika, a nakon presude protiv osigurane fiziCke osobe za skrivljenu radnju. Nije pokriven
bilo kakav zahtjev za navodnu skrivljenu radnju koju je pocinio supruznik; ili

(d) pravni zastupnik, nasljednik, ustupljenik ili stjecatelj gore navedenog prava u slu¢aju smrti,
nesposobnosti, insolventnosti ili steCaja bilo koje osobe definirane pod to¢kama (a) - (b) gore
u tekstu. Ne postoji pokri¢e za bilo kakav zahtjev za navodnu skrivljenu radnju koju je po€inio
pravni zastupnik, nasljednik, ustupljenik ili stiecatelj.

Osiguratelj ozna¢ava osiguravajuce drustvo.

Sudski nalog oznacava bilo kakvu privremenu ili konaénu odluku ili dosudu koju donese sud
ili neko drugo tijelo (Sto ukljuCuje regulatorno tijelo), ili bilo kakav drugi upravni nalog.
Troskovi pravnog zastupanja oznaCava razumne i potrebne pravne i druge vezane
profesionalne naknade koje terete osiguranika vezano za sluzbenu istragu koja je pokrenuta
protiv osiguranika.

Svota osiguranja ozna&ava iznos koji je naveden kao visina pokri¢a.

Gubitak oznacava iznos koji je osiguranik pravno obvezan platiti u svojoj funkciji osiguranika
kao posljedica zahtjeva, $to ukljucuje sljedece:

(a) TroSkove obrane, ifili

(b) 1znose koje je dosudio nadlezni sud ili tijelo kao od&tetu i troSkove; i/ili

(c) Iznose koje dodijeli nadlezni sud ili tijelo zbog kr§enja zakona i troSkove; i/ili

(d) Bilo kakvu dodjelu kamate na razdoblje prije i poslije odluke

(e) Administrativne i prekr8ajne nov€ane kazne nametnute osiguranoj fiziCkoj osobi koje je
moguce osigurati po zakonima u Hrvatskoj (ili u slu¢aju razlike, po zakonodavstvu sjedista
drustva)

(f) Nagodbe uz prethodnu pismenu suglasnost osiguratelja (koje se ne¢e nerazumno uskratiti
i/ili odugovlaciti).

Gubici nece ukljucivati:

(i)kazne ili penale po kaznenom zakonu, poreze ili porezne olakSice; ili

(ii) stvari koje se ne mogu osigurati po zakonu na snazi u Hrvatskoj (ili u slu¢aju razlike, po
zakonodavstvu sjediSta drustva); ili

(iii) Bilo kakve restitucijske isplate, $to ukljuCuje povrat sredstava koje je primio: (i) osiguranik;
ili (i) neko tijelo u kojem osiguranik ima interes; ili (iii) (kada se isplata vrSi po klauzuli
osiguranja 2.2) drustva, na koje nemaju prava.

Nenaknadivi gubitak oznacava gubitak u pogledu kojeg drustvo ne moze osigurati isplatu za
osiguranu fizicku osobu. One€iséenje oznacava stvarnu ili navodnu izloZenost, ili opasnost
od izloZenosti nastajanju, skladistenju, prijevozu, ispustanju, emisiji, oslobadanju, rasipanju,
otjecanju, obradi, uklanjanju ili odlaganju bilo koje tvari koja sadrZi svojstvo koje je opasno za
okoli$ ili ima Stetan u€inak na okoli$, sto, izmedu ostalog, uklju€uje krutine, tekucine, plinovite
nadrazujuce tvari ili tvari s toplinskim nadrazujuéim djelovanjem, oneciS¢ujuce tvari ili dim,
pare, ¢adu, dimne pare, kiseline, luZine, zemlju, kemikalije i otpadne materijale, emisije u zrak,
neugodne mirise, otpadne vode, naftu, naftne derivate, infektivni ili bolnicki otpad, azbest,
azbestne proizvode, plijesan ili bilo koju buku. Otpad ukljuCuje reciklirane, preradene ili
procCis¢ene materijale i nuklearne materijale.

Upitnik oznaCava obrazac za izradu ponude osiguranja i/ili bilo kakve druge informacije i
dokumentaciju koju drustvo i/ili osigurana fizicka osoba preda osiguravatelju kod upita za
izradu ponude osiguranja ili bilo kakvo njeno produljenje ili dopunu i/ili izmjenu.

Fransiza (samopridrzaj) ¢e oznaCavati iznos sudjelovanja osiguranika u Steti.



Prethodni direktor ili sluzbenik oznacava direktora koji, osim zbog promjene kontrole,
dobrovoljno i sporazumno prestane obna$ati takvu funkciju prije isteka razdoblja trajanja
police.

Ovisno drustvo oznacava drustvo koje ugovaratelj osiguranja izravno ili neizravno kontrolira
putem:

(a) Vecine glasackih prava; ili

(b) Pravom na imenovanje ili razrjeSenje veéine u upravi; ili

(c) Sam kontrolira, po pismenom sporazumu s drugim dioni€arima, vec¢inom pripadajuceg
glasackog prava; ili

(d) Posjeduje vise od polovice izdanih dionica.

SAD oznacava Sjedinjene Americ¢ke Drzave, njihov teritorij ili posjed.

Skrivljena radnja oznaCava svaku stvarnu, navodnu ili predlozenu radnju ili propust, gresku,
pogresnu tvrdnju, nemar ili krSenje duznosti koje je pocinio, nakon pocetka razdoblja trajanja
police, osiguranik u svojstvu osiguranika, ili bilo $to Sto se tvrdi protiv osiguranika zbog njegova
svojstva kao osiguranika.

Bilo kakva serija trajnih, ponovljenih ili povezanih skrivljenih radnji smatrat ¢e se jednom
skrivlienom radnjom pocinjenom na datum prve skrivljene radnje. Bez obzira na odredbe u
prethodnim ¢lancima koji naglasavaju kako je skrivljena radnja pokrivena tek nakon pocetka
razdoblja trajanja police, ukoliko je prva skrivllena radnja u takvoj seriji skrivljenih radnji
pocinjena prije poletka razdoblja trajanja police, tada se ta serija skrivljenih radnji smatra
jednom skrivljenom radnjom koja je po€injena prije poCetka razdoblja trajanja police i nece biti
obuhvacen pokricem.

Troskovi popravljanja ugleda oznafavaju razumne i nuzne naknade i troSkove vanjskog
profesionalnog savjetnika za odnose s javnoséu koje je snosila osigurana osoba, uz prethodnu
pisanu suglasnost osiguratelja, u svrhu umanjenja Stete ugledu osiguranika uslijed odstetnog
zahtjeva za koji se pruza pokrice ovom policom, nastavno na objektivno utvrdeno napisima u
medijima ili drugim javnosti dostupnim dokumentima.

Dodatni iznos osiguranja za troSkove savjetovanja oznaCava iznos za svaku osiguranu osobu
do ukupnog iznosa a sve osigurane osobe je dodatni iznos povrh ugovorenog iznosa
osiguranja.

GLAVA 5 - ISKLJUCENJA:
Osiguratelj nije odgovoran za sljede¢e gubitke:

5.1 Neistina/Osobni interes

Koje pocini ili koje se poCine u ime osiguranika a koje proistjeCu ili se mogu pripisati:

(a) Namjernom neizricanju istine ili namjernom prevarom ili propustima; ili

(b) Namjernim nezakonitim stjecanjem profita ili financijskih prednosti (ili onima koje je steklo
drustvo u kojem ona ima financijski interes);

Uz ogradu kako ¢e se ovo iskljuCenje primijeniti tek ako se navedeno dokaze putem
pravomocne sudske presude bez mogucnosti zalbe ili bilo kojom drugom pravovaljanom
odlukom bez mogucnosti zalbe; ili bilo kakvog pismenog priznanja navedenog osiguranika, u
smislu da je ovakvo relevantno pona$anje pocinjeno.



Sve do tog trenutka, osiguratelj ¢e predujmiti troSkove obrane osiguraniku. Nakon tog trenutka,
osiguranik ¢e vratiti ove predujmove.

5.2 Prethodna potrazivanja i okolnosti

Koja proistjecu iz ili se mogu pripisati sljede¢em:

(a) Pitanjima u pozadini svih pravnih ili zakonodavnih postupaka ili sluzbenih istraga koje
ukljucuju: drustvo, ; ili osiguranika, a koji zapo¢€nu prije razdoblja trajanja police,; ili

(b) Bilo kakvim okolnostima ili zahtjevu ili skrivljenoj radnji o kojima je upucena obavijest po
bilo kojoj polici koja vrijedi ili je istekla prije ili na datum pocetka osiguranja.

5.3 Upravitelj

Koji proistjeCu iz funkcije osiguranika kao upravitelja ili skrbnika bilo kakvog mirovinskog,
investicijskog, zdravstvenog, socijalnog fonda ili nekog drugog programa vezanog uz
beneficije zaposlenicima koji je osnovao ugovaratelj osiguranja.

5.4 Potrazivanja drustva ili vanjskog drustva koja se pokrenu u SAD
Ukoliko proistjecu ili se mogu pripisati bilo kakvom zahtjevu u SAD, koje drustvo ili vanjsko
drustvo pokrene protiv osigurane fiziCke osobe.

5.5 Zahtjevi povezani s one¢iSéenjem okoliSa

Osiguratelj nije odgovoran za gubitke nastale zbog zahtjeva koji se temelje na, proizlaze iz,
izravno ili neizravno rezultiraju ili su posljedica bilo kojih aktivnosti povezanih s oneciS¢enjem.
Ovo isklju¢enje se necée primijeniti na troSkove nastale u vezi s obranom od takvih zahtjeva do
podlimita u visini od 20% limita osiguranja. Ovom policom osiguranja neée se pruziti pokrice
troSkova CiSc¢enja u bilo kojem obliku.

5.5. Profesionalna odgovornost

Osiguranje ne pokriva potraZivanja koja proizlaze ili se zatraze vezano za bilo kakav financijski
gubitak, koji se temelji na, rezultat je, proizlazi na osnovi ili se moze povezati s bilo kakvim
djelovanjem, pogreskom ili omaskom u obavljanju profesionalnih usluga koje je uzrokovalo
Drustvo ili bilo koja osigurana fizicka osoba.

OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI DRUSTVA ZA PROTUPRAVNU PRAKSU I1Z RADNIH
ODNOSA

ProSirenjem osiguranja od odgovornosti za protupravnu praksu iz radnih odnosa pokrivena je
odgovornost drustva. Osiguratelj ¢e u ime drustva platiti Stete koje proizadu iz odgovornosti za
protupravnu praksu iz radnih odnosa.

Steta oznac¢ava iznose koje je drustvo pravno obvezno platiti u odnosu na zahtjev ukljudujuci:
* nepravedno ili nezakonito otpustanje ili prestanak radnog odnosa;

» uznemiravanje uklju€ujuci nasilje;

« diskriminaciju;

» odmazdu, ukljuCujuci iskljucivanje s rada;

* pogresno predstavljanje zaposlenja zaposleniku ili podnositelju zahtjeva za zapoSsljavanje;

* poniZenje vezano za zapoSljavanje, klevetanje ili invaziju na privatnost;

* nezakonito propustanje zaposljavanja ili promicanja;



* nezakonito sprjeCavanje promaknuca;

* nedavanje to¢nih referenci;

* nepostivanje politike ili postupaka zaposljavanja;

* krSenje zakonskih ili pravnih obveza poslodavca;

* nanoSenje emocionalne boli ili mentalne tjeskobe vezano uz zapoSsljavanje.

UVJETI ODSTETNOG ZAHTJEVA:

Osiguranik ¢e poslati osiguratelju pismenu obavijest o svakom zahtjevu ili formalnoj istrazi ¢im
je to ranije moguce, no ne kasnije od isteka razdoblja trajanja osiguranja ili produljenog
razdoblja za prijavu Stete.

U okolnostima za koje se razumno mozZe oCekivati da prouzroCe zahtjev ili formalnu istragu o
kojima se obavijesti tokom razdoblja trajanja police svaki buduci zahtjev ili formalna istraga
koja je rezultat ovakvih okolnosti smatrat ¢e se obavjeStavanjem izvr§enim tokom razdoblja
trajanja police.

Sve obavijesti trebaju dati sljede¢e podatke:

(a) Opis zahtjeva ili okolnosti; i

(b) Prirodu i detalje skrivljene radnje; i

(c) Prirodu i iznos navodnog ili potencijalnog gubitka; i

(d) Imena stvarnih ili potencijalnih podnositelja zahtjeva; i

(e) Nacin na koji je osiguranik izvorno postao svjestan zahtjeva ili okolnosti.

Osiguranik ¢e zatim pruziti daljnje informacije i suradnju, o vlastitom trosku, koje osiguravatelj
moZze u razumnoj mjeri zahtijevati

Osiguranik ima duznost smanjiti svaki potencijalni gubitak i braniti se od svih zahtjeva.
Osiguratelj ¢e imati pravo na aktivno sudjelovanje u takvim obranama i nagodbama za svaki
zahtjev.

U pogledu zahtjeva koje se pokrene protiv drustva osiguratelj ¢e imati pravo no ne i duznost
provoditi i kontrolirati obranu i nagodbu u ime osiguranika.

Osim kod okolnosti odredenim posebnom odredbom za hitne troSkove, osiguranik neée
napraviti troSkove obrane niti troSkove pravnog zastupanja ili priznati odgovornost, odreéi se
bilo kakvog prava na naknadu ili dogovoriti nagodbu za bilo koji zahtjev bez prethodne pismene
suglasnosti osiguratelja, koja se pak ne¢e nerazumno uskratiti niti s kojom se neée kasniti.

Subrogacija

Ako osiguratelj isplati naknadu po ovom ugovoru o osiguranju u pogledu bilo kakvog zahtjeva,
tada osiguranikova prava nha povrat, u pogledu takvih zahtjeva, prelaze na osiguratelja..
Osiguranik ¢e, na troSak osiguratelja, pruziti svu razumnu pomo¢ osiguratelju (3to ukljucuje,
no nije ograni¢eno na davanje informacija, potpisivanje dokumenata i davanje dokaza) a kako
bi pomogla u ostvarivanju ovih prava.

Sav iznos koji osiguratelj uspije povratiti a koji premaSuje ukupno pla¢anje osiguratelja u
pogledu gubitka za osiguranika vratit ¢e se osiguraniku, umanjeno za troSkove osiguratelja
kod takvog povrata.

Osiguratelj nece ostvariti svoje pravo na subrogaciju protiv osigurane fizicke osobe vezano za
zahtjev, osim ako se utvrdi da se primjenjuje iskljuCenje 5.1 na takav zahtjev i na takvu
osiguranu fizi¢ku osobu.



Raspodjela

U slucaju jednog od sljedeceg: (a) osiguranik napravi gubitak pokriven ovom Policom zajedno
s drugim gubicima; ili (b) dode do zahtjeva protiv osiguranika zajedno s nekom drugom
fizickom i/ili pravhom osobom koja nema pravo na naknadu, tada ¢e se osiguranik i osiguratelj
potruditi i dogovoriti 0 ispravnoj raspodijeli gubitka za koji postoji pokri¢e, uz uzimanje u obzir
relativnih pravnih i financijskih rizika i relativnih prednosti koje relevantne stranke mogu imati.
U slu€aju da se ne moze doci do sporazuma, nezavisni odvjetnik ¢e odrediti postenu i praviénu
raspodjelu, uzimajuc¢i u obzir relativni pravni i financijski rizik i relativne prednosti koje
relevantne stranke mogu imati.

Dok nezavisni odvjetnik ne donese odluku, osiguratelj ¢e isplatiti gubitak na osnovi vlastite
procjene raspodiele, a koju ¢e razumno donijeti.

Osiguratelji i osiguranik ¢e zajedno izdati upute nezavisnom odvjetniku te ¢e razmjerno
sudjelovati u pla¢anju njegove naknade.

Redoslijed isplate

Osiguratelj ¢e isplatiti gubitak onim redom kako je on predstavljen osiguratelju.

Ukoliko postane ocitim osiguratelju, po njegovoj apsolutnoj volji, kako svota osiguranja nece
biti dovoljno za pokri¢e svih o€ekivanih gubitaka, tada ¢e osiguratelj isplatiti gubitak sliede¢im
redom:

(a) Nenaknadivi gubitak koji je prouzrogila osigurana fiziCka osoba; a nakon toga

(b) Gubitak koji je prouzroc€io osiguranik; a nakon toga

(c) Sav gubitak na koji drustvo ima pravo na naknadu ili isplatu po ovoj Polici.

Teritorijalno pokrice: Cijeli svijet, osim SAD-a i Kanade
GLAVA 7 — OPCI UVJETI:

SVOTA OSIGURANJA | SAMOPRIDRZAJ

Svota osiguranja po stethom dogadaju i ukupno godisnje iznosi 250.000,00EUR za osiguranje
od odgovornosti managera. Maksimalni iznos obveze osiguratelja je svota osiguranja, izuzev
odredbe o ,pokricu odgovornosti koja prelazi ogranic¢enje pokrica po klauzuli 2.1.“ iz to¢ke 3.5.
i odredbe o prosirenju za usluge savjetovanja iz tocke 3.11.

Podlimit proSirenja pokri¢a za osiguranje od odgovornosti drustva zbog protupravne prakse iz
radnih odnosa iznosi 50.000,00EUR po Stetnom dogadaju i ukupno godiSnje te ne predstavlja
dodatni iznos osiguranja.

Osiguranje se ugovara bez sudjelovanja osiguranika u Steti (fran3ize), osim za pokri¢e
odgovornosti drustva zbog protupravne prakse iz radnih odnosa gdje franSiza (odbitna) iznosi
700,00 EUR po Stetnom dogadaju.

Neprijelaznost

Ova polica je djeljiva u odnosu na svakog osiguranika. Kako bi se utvrdilo da li osiguratelj ima
pravo osporiti, razvrgnuti ili ponistiti (ili uciniti ekvivalentnu radnju) osiguranikov interes po
polici, ili da li je odgovoran za isplatu osiguraniku ili drustvu:

(a) Postupci ili propusti ili ponaSanje jednog od osiguranika nece se pripisivati drugim
osiguranicima.



(b) Spoznaja jednog od osiguranika (bez obzira da li se radi o poznavanju Cinjenica,
posrednom saznanju ili predmnijevanju) nece se pripisivati drugim osiguranicima

(c) Spoznaja (bez obzira da li se radi o poznavanju Cinjenica, posrednom saznanju ili
predmnijevanju), ili ¢injenje, propusti ili ponaSanje bilo koja dva menadzZera pripisati ¢e se ili
pribrojiti (ovisno o slu¢aju) predmetnom drustvu. Spoznaja dvaju menadzZera ugovaratelja
osiguranja na tim funkcijama pripisat ¢e se i ugovaratelju osiguranja i svim drustvima.

Promjena kontrole

Ukoliko kod ugovaratelja osiguranja dode do promjene kontrole za vrijeme razdoblja trajanja
police, ova Polica ¢e i dalje biti valjana u svojem pokriéu do isteka vremena razdoblja trajanja
police no tek u pogledu skrivljenih radnji koje su navodno pocinjene prije stvarnog datuma
promjene kontrole.

Ako u ovisnom drustvu ugovaratelja osiguranja dode do promjene kontrole tokom vremena
razdoblja trajanja police, ova Polica i dalje ¢e vrijediti u svojem pokri¢u do isteka vremena
razdoblja trajanja police no u pogledu tog odredenog ovisnog drusStva samo u pogledu
skrivljenih radnji koje su navodno pocinjene prije stvarnog datuma promjene kontrole. Ovisno
drustvo moze zatraziti privremeno proSirenje police a osiguratelj moZe na to pristati uz dodatne
uvjete §to uklju€uje razumnu dodatnu premiju.

Produljeno razdoblje prijave Stete

Osiguranik ¢e imati pravo na produljenje osiguranja tako da ée se,svaki zahtjev podnesen
tokom produljenog razdoblja prijave Stete smatrati podnesenim tokom vremena razdoblja
trajanja police ali uz uvjet da Osiguratelji ne snose odgovornost niti za jedan zahtjev koje
izravno ili neizravno potjece iz skrivljenih radnji pocinjenih (ili navodno pocinjenih) nakon isteka
vremena razdoblja trajanja police.

Izvansudsko rjeSavanje sporova

Sve osobe koje svoj pravni interes crpe iz ugovora o osiguranju, prvenstveno ¢e sve svoje
eventualne sporove sa osigurateljem, koji proizlaze ili su u vezi sa predmetnim ugovorom o
osiguranju, nastojati rijeSiti sporazumno, sukladno pravilima postupka osiguratelja o
izvansudskom rjeSavanju sporova.

Ukoliko spor nije rjeSen u izvansudskom postupku kod osiguratelja, svaka od strana u sporu
moze predloZiti drugoj strani pokretanje postupka mirenja pri Centru za mirenje pri Hrvatskom
uredu za osiguranje ili drugoj organizaciji za mirenje. Prijedlog za mirenje dostavlja se Centru
za mirenje pri Hrvatskom uredu za osiguranje ili drugoj organizaciji za mirenje u pisanom
obliku.

RjeSavanje sporova i vaze¢e zakonodavstvo

Svi sporovi koji proizlaze iz ovog Ugovora o osiguranjui u vezi s njim, uklju€ujuéi i sporove koji
se odnose na pitanja njenog valjanog nastanka, povrede ili prestanka, kao i na pravne ucinke
koji iz toga proistjeCu, konacno ¢e se rijesiti arbitrazom u skladu s vazec¢im Pravilnikom o
arbitraZi pri Stalnom izbranom sudis$tu Hrvatske gospodarske komore (Zagrebackim pravilima).
Broj arbitara bit ¢e tri. Stranke u arbitraZi ¢e svaka imenovati jednog arbitra, koji ¢e zajednicki
imenovati treCega. Ukoliko se ne postigne dogovor o treCem arbitru, imenovanje ¢e izvrsiti
predsjednik Hrvatske gospodarske komore. Mjesto arbitraze ée biti Zagrebu, Republika



Hrvatska. Jezik arbitraznog postupka ¢e biti hrvatski jezik. Mjerodavno pravo za ovu Policu je
hrvatsko pravo, uz isklju¢enje kolizijskih odredaba.

NAPOMENA
U sluéaju bilo kakvih nejasnoca ili proturjeCnosti vezano na tumacenje ove police osiguranja,
prevladati ¢e ona jezi¢na inadica police osiguranja koja vise pogoduje osiguraniku.

Niti jedan dio ove tehni¢ke dokumentacije i pripadajucih troSkovnika ne smije se na bilo koji
nacin reproducirati ili koristiti bez pismenog dopustenja posrednika



